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UPLNE ZNENI (Dodatky €. 1 a 2), u¢inné od 18. 4. 2016

Smlouvu uzaviraji spole¢nosti: 25 Pocatek pojisténi - tak, jak je definovan v €L. 6 této smlouvy.
HP Invest a.s. 26 Konec pojisténi - tak, jak je definovan v €L. 6 této smlouvy.
se sidlem: Zlin - Pr§tné, Kutiky 637, ps¢ 760 01 2.7 Pojistna udalost - nahodild skutec¢nost, se kterou je spo-
1€0: 607 32 792 jen vznik povinnosti pojistitele poskytnout pojistné plnéni
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem dle ¢L. 8 této smlouvy.
v Brné, oddil B, vloZka 1466 2.8  Opravnéna osoba - pojiStény jako osoba, které v pripadé
dale jen , pojistnik” na strané jedné pojistné udalosti spocivajici ve finanéni ztraté nebo v od-
cizeni vznikne pravo na pojistné plnéni.
a 29 Pojisténi Skodové - pojiSténi nahodilého poskozeni véci
a pojisténi nahodilého poskozeni a odcizeni véci. U¢elem
BNP Paribas Cardif PojiStovna, a. s. Skodového pojisténi je ndhrada Skody vzniklé v disledku
se sidlem: Plzeriska 3217/16, Smichov, 150 00 Praha 5 pojistné udalosti.
1€0: 250 80 954 2.10 Pojisténi nahodilého poskozeni véci - pojiSténi pro pripad
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem finanéni ztraty zpUsobené nahodilou mechanickou, elek-
v Praze, oddil B, vlozka 4327 tronickou nebo elektrickou nefunkénosti Véci, k niz dojde
dale jen , pojistitel” na strané druhé nahodilym poskozenim véci v obdobi 12 nebo 24 mésici
ode dne pocatku pojisténi.
OBSAH SMLOUVY 211 Nahodilé poskozeni véci - zniceni nebo poskozeni véci
zpusobené nahlym a neocekdavanym pUsobenim vnéjSich
Clanek 1 Uvodni ustanoveni vlivl, jemuz pojistény nemohl zabranit ani mu predchazet,
Clanek 2 Vyklad pojmo a které vylucuje nebo omezuje funkénost véci. Za nahodilé
Clanek 3 Doba platnosti smlouvy poskozeni véci se nepovazuje vada, na niz se vztahuje za-
Clanek 4  Soubory pojisténi konna zaruka prodejce.
Clanek 5  Vznik pojisténi, podminky pro pojisténi 2.12 Finanéni ztrata - vznik nakladd nebo finanéni Gjma, kte-
Clanek 6  Pojistna doba, pocatek a konec pojisténi rou pojistény utrpi v disledku nahodilé udalosti, ktera
Clanek 7 Pojistné vede k mechanické, elektronické nebo elektrické nefunké-
Clanek 8  Pojistné uddlosti a pojistné plnéni nosti véci pfi dodrzeni pokynu vyrobce/prodejce.
Clanek 9 Podminky pro likvidaci pojistné ud4losti 2.13 PojisSténi odcizeni véci - pojiSténi pro pripad odcizeni véci,
Clanek 10  Vyluky z pojisténi k némuz dojde v obdobi 12 nebo 24 mésicl ode dne pocat-
Clanek 11  Povinnosti pojistnika ku pojisténi.
Clanek 12  Povinnosti pojistitele 2.14 Odcizeni - kradez (véetné kapesni), loupez, vloupani nebo
Clanek 13  Zanik jednotlivého pojisténi vykradeni bytu/objektu uréeného k trvalému bydleni nebo
Clanek 14 Ochrana osobnich Udajd do zaméeného automobilu (vyjma vyluky dle él. 10 odst.
Clanek 15 Z&véreéna ustanoveni 10.2 bodu 10.2.5 této smlouvy).
2.15 PrisluSenstvi Véci - klavesnice, mys, externi disk, bras-
PRILOHY na, flash disk, datovy prepina¢, kabely, konektory, redukce,
adaptéry, USB zarizeni, baterie, zarovky, tésnéni, modem,
Prilohy: zalozni zdroj napajeni, herni konzole, joystick, reproduk-
Priloha €. I: Sazebnik pro vypocet vySe pojistného tory, sluchatka, barva, tonery, pasky, jakoz i jakékoli dalsi
Priloha €. II: Seznam véci, ke kterym lze zfidit pojiSténi nahodilé- véci, které jsou uréeny k pouzivani spolu s Véci, ale které
ho poskozeni véci a pojiSténi nahodilého poskozeni nejsou jeji soucasti. Na prisluSenstvi Véci se pojiSténi ne-
a odcizeni véci vztahuje.
2.16 Pojistné nebezpedéi - nahodila skuteénost, kterda mize byt

Cldnek 1 Uvodni ustanoveni

pri¢inou vzniku pojistné udalosti.

Pojisténi, které sjednavaji pojistitel a pojistnik touto smlouvou, 2.17
se idi pravnim radem Ceské republiky, plati pro néj prislusnd
ustanoveni zdkona ¢. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, v plat-
ném znéni (ddle jen ,obéansky zdkonik”), ustanoveni této sm- 2.18
louvy uzavirené mezi pojistitelem a pojistnikem a déle ustanoveni
zékona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Udajo a 0o zméné
nékterych zakond, v platném znéni, jakoz i dalSi obecné zavazné

Pojistna doba - doba, na kterou bylo pojiSténi sjednano.
Pojistna doba je pro kazdého pojisténého odliSna a zacina
dnem pocatku pojiSténi a konéi koncem pojisténi.
Administrator pojistnych udalosti - osoba uréend pojis-
titelem pro spravu a vyrizovani pojistnych udalosti, jakoz
i dals$i administrativu tykajici se pojiSténi dle této smlouvy
(déle také ,administrator”).

pravni predpisy Ceské republiky. 2.19 Internetovy obchod - webova aplikace pro prodej zbozi na
5 internetu provozovana smluvnim partnerem pojistnika.
Cldnek 2 Vijklad pojmi 220 Kamenny obchod - maloobchodni prodejna smluvniho

Pro Gcely této smlouvy se diléi pojmy vymezuji takto:

21 Pojistnik - HP Invest a.s., jako osoba, kterd s pojistitelem  2.21
uzavrela tuto pojistnou smlouvu.

22 Pojistitel - BNP Paribas Cardif Pojistovna, a.s., kterd s po-
jistnikem uzavrela tuto pojistnou smlouvu.

23 Pojistény - jakakoli fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera
splnila podminky uvedené v €L. 5 této smlouvy nebo v pii-
padé zmény vlastnického prava k Véci také osoba, na kte-
rou vlastnické pravo k Véci prejde v dobé po vzniku pojis-
téni v pribéhu trvani pojisténi.

24 Pojistné plnéni (dale také - plnéni, které poskyt-
ne pojistitel za podminek uvedenych v ¢l. 8 této smlouvy
opravnéné osobé.

partnera pojistnika, v niz lze zakoupit Véc.

Casova cena véci - cena, kterou méla Véc v den vzniku
pojistné udélosti. Casovd cena Véci se uréi tak, ze se od
kupni ceny Véci odectou 3 % z kupni ceny za kazdy zapo-
caty mésic od data zakoupeni Véci.
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2.22

223
2.24

2.25

2.26

Véc - movitd véc uvedend v Prfiloze €. Il této smlouvy,
zakoupend pojiSténym prostiednictvim Internetového
obchodu nebo v Kamenném obchodé, kterd byla Fadné
prevzata a ke které kupujici zaroven Fadné zaregistroval
a zaplatil pojisténi (pojiSténi nahodilého poSkozeni, nebo
pojisténi nahodilého poskozeni a odcizeni Véci) v dobé tr-
vani této pojistné smlouvy, nejedné-li se o Véc vylouéenou
touto pojistnou smlouvou.

Kupni cena véci musi byt alesponi 3.000,- K¢ (slovy: tfi ti-
sice korun €eskych) véetné DPH, maximéalné v§ak 80.000,-
KE (slovy: osmdesat tisic korun €eskych) véetné DPH.
Servisni misto - servis stanoveny pojistitelem.
Spoluucast - ¢astka, kterou se pojistény jakozto opravné-
nd osoba podili na vysi pojistného plnéni. Pokud pojistné
plnéni nepresahne vysi spoludcasti, nevznikd opravnéné
osobé pravo na pojistné plnéni. Pokud pojistné plnéni pie-
sahne vySi spoludcasti, odecita se spoluiéast v plné vysi
od pojistného plnéni. U Véci, jejiz kupni cena véetné DPH je
niz$i nez 10.000,- K¢ €ini spolutéast 500,- K¢, u Véci, jejiz
kupni cena véetné DPH je rovna nebo vys$$i 10.000,- K¢ €ini
spoludéast 1.000,- K.

IMEI (International Mobile Equipment Identity) - unikatni
Cislo pridélené vyrobcem mobilnimu telefonu (popf: table-
tu), které mobilni operdtor ukladd do registru mobilnich
zafizeni. Po nahlaseni odcizeni mobilniho telefonu (popF
tabletu) operatoru je mozné zablokovat véc s danym IMEI,
takze jej v prislusné mobilni siti nelze pouzivat.

Pojistny rok - 12 po sobé jdoucich mésict od dne pocatku
pojisténi. Pojistny rok konéi dnem, ktery se €iselné shoduje
se dnem pocdtku pojiSténi. Pripadne-li pocatek pojisténi
na 29. onora, konéi pojistny rok 28. dnora nasledujiciho
kalendarniho roku.

Cldnek 3 Doba platnosti smlouvy

31

3.2

3.3

34

Cldnek 4

41

Tato smlouva vstupuje v platnost a G€innost dnem jejiho
uzavreni a jeji platnost konéi, neni-li dale stanoveno jinak,
31. 1. 2020. Nadale se platnost prodluzuje automaticky
vzdy o obdobi jednoho kalendarniho roku, pokud nedojde
z jedné ¢i druhé strany k oznameni, Ze tato strana netr-
va na prodlouzeni platnosti této smlouvy. Toto ozndmeni
musi byt zaslano druhé strané pisemné formou doporu-
¢eného dopisu a musi byt doruéeno druhé smluvni strané
nejméné dva mésice pied datem, od kterého by se plat-
nost automaticky prodluZzovala. Je-li oznameni doruceno
pozdéji, skonéi platnost smlouvy az uplynutim dalSiho
roku, nedohodnou-li se smluvni strany jinak.

Smluvni strany se vyslovné dohodly, Ze tuto smlouvu nelze
jednostranné vypovédét, s vyjimkou vypovédi ze zakonem
vyslovné uvedenych divodu.

Ukonéenim platnosti této smlouvy, bez ohledu na divod i
zpusob ukonéeni, zanikd pravo pojistnika sjednavat nova
pristoupeni k pojiSténi dle této smlouvy, nezanikaji vSak
prdva a povinnosti smluvnich stran z poji$téni osob jiz
pojisténych dle této smlouvy a trvaji az do doby sjednané-
ho zaniku jednotlivych pojiSténi v souladu s ustanovenim
¢L. 13 této smlouvy. Vzdjemna prava a zdvazky smluvnich
stran, jakoz i pojisténych, tykajici se jednotlivych pojisté-
ni se Fidi naddle touto smlouvou. Pojistnik i pojistitel se
i po ukonéeni platnosti této smlouvy zavazuji k vzajemné
spolupréci zajiStujici prdva jednotlivych pojisténych z této
smlouvy.

Ukonéeni €i zanik jednotlivého ¢i jednotlivych pojisténi
vzniklych na zakladé této smlouvy nema vliv na platnost
této smlouvy, jakoz i na platnost ostatnich pojisténi vznik-
lych na zakladé této smlouvy.

Soubory pojisténi

Na zdkladé této smlouvy se sjednava pojisténi nahodilého
poskozeni véci nebo pojisténi nahodilého poskozeni a od-
cizeni véci pro osoby, které pfistoupi k pojiSténi dle L. 5

4.2

4.3

44

této smlouvy v rozsahu nasledujicich soubord Pojisténi
nahodilého poskozeni véci, resp. Pojisténi nahodilého po-
Skozeni a odcizeni véci zahrnujicich tyto typy pojisténi:

a) Pojisténi nahodilého poSkozeni véci 1 pojistny rok
zahrnujici pojiSténi nahodilého poSkozeni véci po dobu 12
mésicO nasledujicich po zakoupeni a prevzeti véci

b) PojiSténi nahodilého poskozeni a odcizeni véci 1 pojistny
rok zahrnujici pojisténi nahodilého poSkozeni a odcizeni
véci po dobu 12 mésic0 nasledujicich po zakoupeni a pre-
vzeti véci

c) Pojisténi nahodilého poSkozeni véci 2 pojistné roky
zahrnujici pojiSténi nahodilého poSkozeni véci po dobu 24
mésicO nasledujicich po zakoupeni a prevzeti véci

d) Pojisténi nahodilého poSkozeni a odcizeni véci 2 pojistné
roky zahrnujici pojiSténi nahodilého posSkozeni a odcizeni
véci po dobu 24 mésic0 nasledujicich po zakoupeni a pre-
vzeti véci
Pojisténi se vztahuje

a) Pojisténi nahodilého poSkozeni véci (El. 4 odst. 4.1 pism. a/
a c/ této smlouvy) na finanéni ztratu zpisobenou mecha-
nickou, elektronickou nebo elektrickou nefunkénosti Véci,
k niz dojde nahodilym poSkozenim véci v obdobi 12 nebo
24 mésic0 ode dne pocatku pojisténi.

b) PojiSténi nahodilého poskozeni a odcizeni véci (El. 4 odst.
4.1 pism. b/ a d/ této smlouvy) na finanéni ztratu zp0-
sobenou mechanickou, elektronickou nebo elektrickou ne-
funkénosti Véci, k niz dojde nahodilym poskozenim Véci,
nebo na odcizeni Véci v obdobi 12 nebo 24 mésicl ode dne
pocatku pojisténi.

Pojisténi lze sjednat pro Véci zakoupené prostiednictvim
Internetového obchodu nebo v Kamenném obchodé.
Pojisténi dle této smlouvy je samostatnym produktem
a neni podminkou koupé Véci.

Cldnek 5 Vznik pojisténi, podminky pro pojisténi

51

5.2

53

5.4

2/7

Pojisténi vznika pro kazdou fyzickou nebo pravnickou
osobu, ktera zakoupila Véc prostrednictvim Internetové-
ho obchodu nebo v Kamenném obchodé véetné pojisténi,
zaplatila pojistné a véc radné prevzala za podminky, ze
nedojde k odstoupeni od kupni smlouvy ve smyslu ust. §
1846 obcanského zakoniku.

Zaregistrovanim pojidténi Véci v Kamenném obchodé ane-
bo v pribéhu procesu uzavieni kupni smlouvy prostied-
nictvim Internetového obchodu a zaplacenim prislusné
¢astky pojistného vyjadruje pojistény souhlas:

a) s pojisténim dle této smlouvy, jakoz i s touto smlouvou
a podminkami pojisténi

b) s tim, ze v pFipadé, Ze mu vznikne prdvo na pojistné pl-
néni, jde €ast pojistného plnéni ve vysi 500,- K¢ v prFipa-
dé pojisténi Véci, jejiz kupni cena v€etné DPH je nizsi nez
10.000,- K¢, nebo 1.000,- Ké v pripadé pojisténi Véci, jejiz
kupni cena je rovna nebo vy$$i 10.000,- K¢ v€etné DPH. na
kazdou pojistnou udalost k tizi pojiSténého jako tzv. spolu-
Ucéast ve smyslu ust. § 2815 obcanského zakonikuy,

c) s tim, Ze v pripadé poskytnuti pojistného plnéni, s vyjim-
kou pojistného plnéni ve formé opravy, prechazi dnem
poskytnuti pojistného plnéni vlastnické pravo k poskozené
nebo odcizené véci na pojistitele.

Pristoupenim k pojiSténi a zaplacenim pojistného pojisté-
ny soucasné prohlasuje, Ze Véc nebude uzivana k obchod-
nim ani podnikatelskym Géeldm.

Prohlaseni pojiSténého uvedené v piredchozim odstavci to-
hoto ¢lanku se povazuje za odpovéd na dotazy pojistitele
v souladu s ust. § 2788 ob¢anského zakoniku. V pfipadé, ze
toto prohlaseni pojisténého bude nepravdivé nebo neupl-
né nebo pojistnik preda pojistiteli prohlaseni pojiSténého
nepravdivé nebo nedplné, ma pojistitel v pripadé pojisténi,
kterého se takové poruseni tykd, pravo v souladu s ust. §
2808 a § 2809 ob&anského zakoniku od jednotlivého pojis-
téni odstoupit, piipadné pojistné plnéni odmitnout.
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55 V pripadé prevodu nebo prechodu vlastnického pra-
va k Véci po vzniku pojisténi nahodilého poSkozeni véci
nebo pojiSténi nahodilého poSkozeni a odcizeni véci dle
této smlouvy, je pojiSténi zachovano ve prospéch nového
vlastnika Véci, ktery vS§ak musi dolozit doklad o pievodu/
prechodu Véci (napf. kupni smlouva, darovaci smlouva,
¢estné prohlaseni apod.).

5.6  Vpripadé vzniku pojisténi obdrzi pojiStény Certifikat o po-
jisténi.

Cldnek 6 Pojistnd doba, poédtek a konec pojisténi

6.1 Pojistnou dobou je jak u Pojisténi nahodilého poSkozeni
véci, tak u PojiSténi nahodilého poSkozeni a odcizeni véci
doba 12 nebo 24 mésicl od pocatku pojisténi, neni-li v této
smlouvé stanoveno jinak.

6.2  Pocatek pojisténi se stanovi na okamzik prevzeti Véci po-
jisSténym za predpokladu splnéni nasledujicich podminek:
uzavieni kupni smlouvy véetné zvoleného souboru pojis-
téni, zaplaceni pojistného a prevzeti Véci, nedoslo-li k od-
stoupeni od kupni smlouvy ve smyslu ust. § 1846 obcan-
ského zakoniku.

6.3  Konec pojiSténi se stanovi na 24:00 hodin posledniho dne
pojistné doby dle odst. 6.1, pokud neni stanoveno v ¢l. 13
této smlouvy jinak.

Cldnek 7 Pojistné

7.1  VySe jednordzového pojistného pro kazdé jednotlivé po-
jiSténi se stanovi v zdvislosti na druhu a kupni cené Véci,
k niz je pojisténi sjedndno, a to podle sazebniku uvedené-
ho v Pfiloze €. | této smlouvy.

7.2 Pojistnik je povinen uhradit jednordzové pojistné za kazdé
jednotlivé pojisténi na Ucet pojistitele vzdy nejpozdéji do
25. dne kalendéarniho mésice nasledujiciho po kalendar-
nim meésici, ve kterém vznikla pojistnikovi povinnost po-
jistné uhradit.

Cldnek 8 Pojistné uddlosti a pojistné plnéni

8.1 Pojistnou udalosti je u:

+ Pojisténi nahodilého poSkozeni véci - finanéni ztrata, ke
které dojde béhem pojistné doby, ktera ¢ini dle zvoleného
souboru pojisténi 12 nebo 24 mésicO od pocatku pojisténi, 8.4

+ Pojisténi nahodilého poSkozeni a odcizeni véci - finanéni

ztrata nebo odcizeni Véci, k niz/némuz dojde béhem po-
jistné doby, ktera ¢ini dle zvoleného souboru pojisténi 12
nebo 24 mésicy od pocatku pojisténi.
Podminkou vzniku prdva na pojistné plnéni je véasné
oznameni Skodni uddlosti pojistiteli/administratorovi dle
podminek této smlouvy, a to nejpozdéji do 7 dni ode dne
vzniku Skodné udalosti.

8.2  Prdvo na pojistné plnéni vznikne s ohledem na spoludéast 8.5
pojisténého pouze v pripadé, ze vySe pojistného plnéni (tj.
¢asova cena véci nebo néklady na opravu véci) presdhne
¢astku 500,- K¢ (slovy: pét set korun €eskych) nebo 1.000,-

KE (slovy: jeden tisic korun ¢eskych), v zavislosti na kupni

cené Véci. Je-li pojistné plnéni rovno nebo niz$i nez 500,- 8.6
K&, popit 1.000,- K¢, pojiSténému jakoZto opravnéné osobé
nevznikne prévo na pojistné plnéni. Je-li pojistné plnéni

vy$8i nez 500,- K¢, popf. 1.000,- K¢, jde ¢ast pojistného pl-

néni ve vysSi 500,- K¢ nebo 1.000,- K¢ (v zavislosti na kupni

cené Véci) k tizi pojiSténého coby opravnéné osoby jako 8.7
spoludéast ve smyslu § 2815 ob¢anského zakoniku.

8.3  Postup v pripadé vzniku pojistné udalosti:

a) V pripadé Skodné udalosti spocivajici ve finanéni ztraté

1. PojiStény telefonicky kontaktuje pojistitele/administratora
pojistnych udalosti na tel. €. 234 240 440, podrobné popise
nefunkénost Véci véetné okolnosti, za kterych k nefunké-
nosti do$lo a spole¢né s pojistitelem/administratorem te- 8.8
lefonicky vyplni Ozndameni pojistné uddlosti. Za rozhodné
pro Setfeni pojistné uddlosti jsou povazovany pouze infor-
mace uvedené v telefonickém oznameni pojistné uddlosti.
Jakékoli pozdéji uvedené informace, pokud vzbuzuji u po-
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jistitele pochybnosti a pojistény spolehlivé nedolozi, Ze je
nemohl uvést jiz pfi oznameni pojistné udalosti, nemusi
pojistitel v ramci Setfeni pojistné udalosti zohlednit.

. Pojistitel/administrator po dohodé s pojisténym zajisti

dopravu nefunkéni Véci do servisniho mista k provedeni
opravy nefunkéni Véci.

. Servisni misto vystavi protokol o vy$i ndkladd na opravu

Véci a po provedeni opravy ddle fakturu na ¢astku snize-
nou o spolutéast pojisténého za opravu Véci, kterou spolu
s protokolem o opravé Véci véetné podrobné specifikace
za$le pojistiteli/administratorovi pojistnych udalosti;

. Pojistitel uhradi naklady za opravu servisnimu mistu nebo

v pfipadé, Ze oprava neni moznd, zasle pojistné plnéni ve
vySi €asové ceny Véci, snizené o spoluucast pojiSténého,
pFimo pojisténému.

. Servisni misto vydd pojisténému opravenou véc pouze za

predpokladu zaplaceni spolut€asti.
V pripadé skodné udalosti spocivajici v odcizeni:

. Pojistény telefonicky kontaktuje pojistitele/administratora

pojistnych udalosti na tel. €. 234 240 440, podrobné popise
okolnosti, za kterych k odcizeni doSlo, a spole¢né s pojis-
titelem/administratorem telefonicky vyplni Oznameni po-
jistné uddlosti. Za rozhodné pro Setfeni pojistné udalosti
jsou povazovany pouze informace uvedené v telefonickém
oznameni pojistné udalosti a v dokladu o oznameni od-
cizeni véci orgdndm ¢&innym v trestnim Fizeni. Jakékoli
pozdéji uvedené informace, pokud vzbuzuji u pojistitele
pochybnosti a pojiStény spolehlivé nedolozi, Ze je nemohl
uvést jiz pfi oznameni pojistné udalosti, nemusi pojistitel
v ramci Seti'eni pojistné udalosti zohlednit.

. Poté pojistény zaSle pojistiteli doklady potrebné k Setreni

pojistné uddlosti (EL. 9 odst. 9.2 této smlouvy).

. PojiStény je nasledné pisemné vyrozumén pojistitelem

o vysledku Setfeni pojistné udalosti.

V pripadé pojistné uddlosti u vybranych druhd zbozi s od-
povidajicimi parametry/vlastnostmi administrator po-
jistnych udalosti ani pojistitel neodpovidaji za pripadnou
ztratu dat uloZenych na hardware zafizeni; souéasti opra-
vy neni instalace pivodniho nebo nového software nebo
jeho jakakoli aktualizace.

V piipadé vzniku ndroku na pojistné plnéni dle této smlou-
vy a za predpokladu, Ze pojistitel/administrator obdrzi od
pojisténého/opravnéné osoby a pojistnika doklady uvede-
né v €l 9, resp. €l. 11 odst. 11.3 této smlouvy, je pojistitel
povinen vyplatit/poskytnout pojistné plnéni opravnéné
osobé do 15ti dn0 ode dne, kdy pojistitel skonéi veSkera
potFebna $etieni tykajici se dané pojistné udalosti. Setfeni
je skonéeno, jakmile pojistitel pisemné sdéli jeho vysledky
opravnéné osobé.

Nem0ze-li byt Setfeni skonceno do tfi mésicO po tom, co
byla pojistiteli/administratorovi pojistnd udalost ozname-
na, je pojistitel povinen pisemné sdélit - bez zbyte¢ného
odkladu od okamziku, kdy se o této nemoznosti dozvi -
opravnéné osobé divody, pro které nelze Setieni ukondit.
Na pravo na pojistné plnéni nema vliv zanik pojisténi, po-
kud k zaniku pojisténi doslo po vzniku pojistné udalosti
a pravo na pojistné plnéni bylo u pojistitele Fadné uplat-
néno bez zbyteéného odkladu (tj. ve LhOté 7 dnd od vzniku
Skodné uddlosti dle bodu 8.1).

Pokud pojistitel dojde v rdmci Setfeni pojistné udalosti
k zavéru, ze mu nevznikla povinnost poskytnout pojistné
plnéni, musi pojistény pri ozndmeni dalSi pojistné udalosti
spocivajici v poSkozeni pojiSténé véci prokazat, ze pred-
chozi poskozeni, které pojistitel neplnil, bylo opraveno.
Neprokaze-li pojiStény tuto skuteénost, mlze pojistitel
plnéni z pojistné smlouvy opétovné zamitnout.

Pojistné plnéni v pripadé nahodilého poSkozeni véci:

1) V pripadé, ze Véc lze opravit a oprava je U€elna (tj. pred-

pokladané naklady na opravu presahnou spolut€ast ve
vySi 500,- K¢ nebo 1.000,- K¢, avSak nepresahnou ¢asovou
cenu véci), pojistné plnéni spociva v zajiSténi opravy po-



8.9

8.10

Skozené véci a vySe pojistného plnéni se rovna nakladim
na opravu Véci snizenym o spolutcast pojisténého. Pojis-
ténému je po uhrazeni spolutéasti vydana opravena véc.
Horni hranice pojistného plnéni je ¢asova cena Véci. V pfi-
padé pojiSténi na 1 pojistny rok pojisténi zanikd ke dni
vzniku pojistné uddlosti, v pfipadé pojisténi na 2 pojistné
roky zanika pojisténi ke dni vzniku pojistné udalosti, k niz
doslo v druhém pojistném roce.

2) V pripadé, Ze by oprava Véci byla net¢elna (tj. v pFipa-

dé, Ze by ndklady na opravu Véci presahly ¢asovou cenu
Véci) nebo nemozna (napf. z divodu Uplného zniéeni Véci
nebo z jiného obdobného divodu), pojistné plnéni spociva
v pravu na koupi nové véci v nékterém z kamennych nebo
internetovych obchod0 - prodejny a e-shopy sité Euro-
nics, Kasa, eProton, ETA - a jeho vySe se rovna ¢asové cené
Véci snizené o spoluucast pojisténého. Pojistné plnéni je
pojisténému poskytnuto formou zaslani unikatniho kédu,
po jehoz predlozeni v nékterém z uvedenych kamennych
nebo internetovych obchodd bude pojisténému z nakupu
odeétena €astka ve vysi pojistného plnéni. Vyse pojistného
plnéni a unikatni kéd budou pojisténému zaslany v ramci
oznameni o vysledku Setfeni pojistné udalosti. Platnost
unikatniho kddu je omezena na dobu 6 mésici ode dne
jeho vystaveni (tj. dne uvedeného v ozndameni o vysledku
Setreni pojistné uddlosti) a lze jej uplatnit pouze jednou (tj.
pouze v ramci jediného nakupu). Dnem vyplaceni pojistné-
ho plnéni je den odeslani oznameni o vysledku Setfeni po-
jistné udalosti obsahujici unikatni kéd pojisténému. Timto
dnem souéasné prechdzi vlastnické pravo k poskozené
véci na pojistitele. Pojisténi zanika ke dni vzniku pojistné
uddlosti.

3) Neni-li mozné poskytnout pojistné plnéni dle predchoziho

bodu, spociva pojistné plnéni ve vyplaceni finanéni ¢astky
na bankovni GEet pojiSténého a vySe pojistného plnéni se
rovna ¢asové cené Véci snizené o spoludcast pojisténého.
Dnem vyplaceni pojistného plnéni prfechazi vlastnické
pravo k poSkozené véci na pojistitele. PojiSténi zanika ke
dni vzniku pojistné udalosti.

Pojistné plnéni v pripadé odcizeni véci:

1) Pojistné plnéni spo€iva v pravu na koupi nové véci v nékte-

rém z kamennych nebo internetovych obchodd - prodejny
a e-shopy sité Euronics, Kasa, eProton, ETA - a jeho vySe se
rovna ¢asové cené odcizené Véci snizené o spolutéast po-
jiSténého. Pojistné plnéni je pojisténému poskytnuto for-
mou zaslani unikatniho kédu, po jehoz predlozeni v nékte-
rém z uvedenych kamennych nebo internetovych obchodi
bude pojisténému z nakupu odectena ¢astka ve vysi pojist-
ného plnéni. VySe pojistného plnéni a unikatni kéd budou
pojisténému zaslany v ramci oznameni o vysledku Setfeni
pojistné udalosti. Platnost unikatniho kédu je omezena na
dobu 6 mésicO ode dne jeho vystaveni (tj. dne uvedené-
ho v oznameni o vysledku Setfeni pojistné udalosti) a lze
jej uplatnit pouze jednou (tj. pouze v ramci jediného na-
kupu). Dnem vyplaceni pojistného plnéni je den odeslani
oznameni o vysledku Setfeni pojistné uddlosti obsahujici
unikatni kéd pojisténému. Timto dnem souéasné prechazi
vlastnické pravo k odcizené véci na pojistitele. Pojisténi
zanika ke dni odcizeni véci.

2) Neni-li mozné poskytnout pojistné plnéni dle predchoziho

bodu, spociva pojistné plnéni ve vyplaceni finanéni ¢ast-
ky na bankovni Géet pojiSténého a vySe pojistného plné-
ni rovna ¢asové cené odcizené Véci snizené o spoludcast
pojisténého. Dnem vyplaceni pojistného plnéni pfechazi
vlastnické pravo k odcizené véci na pojistitele. Pojisténi
zanika ke dni odcizeni véci.

Omezeni/limity pojistného plnéni:

a) Pojistitel poskytne u jednotlivého pojiSténi a jednotlivé

Véci pojistné plnéni maximalné jednou béhem jednoho
pojistného roku.

b) V pfipadé pojistné uddlosti administrator pojistnych ud4-

losti ani pojistitel neodpovidaji za pripadnou ztratu dat

uloZenych na hardware zafizeni; sou¢asti opravy neni in-
stalace pOvodniho nebo nového software nebo jeho jaka-
koli aktualizace.

Cldnek 9 Podminky pro likvidaci pojistné uddlosti

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

9.7

9.8

9.9
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V piipadé pojistné uddlosti je pojistnik povinen predat
Udaje o pojiSténém (dle ¢l. 11 odst. 11.3 této smlouvy),
u néhoz nastala pojistna udalost, budou-li mu tyto Uda-
je znamy. Pojistény, kterému nastala pojistna udalost, je
povinen poskytnout pojistiteli/administratorovi bez zby-
teéného odkladu tyto prvotni doklady nutné pro posouzeni
vzniku naroku na pojistné plnéni:

doklad o koupi Véci (prodejni doklad)

doslo-li k odcizeni Véci, doklad od Policie CR (organd &in-
nych v trestnim Fizeni) o ozndmeni odcizeni Véci, v némz
musi byt vyslovné uvedeno, ze odcizena véc byla pojisté-
na, a nazev pojistitele

v pfipadé, Ze pojisténi preslo spolu s vlastnictvim Véci na
treti osobu také doklad o pievodu véci (napr. kupni smlou-
va, darovaci smlouva atp.)

doklad o blokaci IMEI, doSlo-Li k odcizeni Véci, jiz bylo pfi-
déleno IMEL.

Dalsi poti'ebné Setfeni je pojistitel/administrator povinen
a zéroven opravnén provadét primo s pojisténym jakozto
opravnénou osobou. Pojistény je povinen poskytnout sou-
¢innost, aby vSechny doklady pozadované pojistitelem/
administratorem byly Fadné vyplnény a podepsany.
Pojistitel/administrator mize pozadovat od pojisténého
i jiné doklady, které povazuje za potrebné.

PojiStény je povinen chovat se takovym zpUsobem, aby ne-
doslo ke zvétSeni rozsahu pojistné udalosti.

PojiStény je povinen poskytnout pojistiteli/administrato-
rovi sou€innost v souladu s touto smlouvou v pfipadé, ze
pojistitel uplatni opravnéni zjiStovat a prezkoumat sku-
te€nosti dilezité pro posouzeni vzniku pojistné udalosti
a stanoveni vy3e pojistného plnéni.

Pojistitel mdze plnéni z pojistné smlouvy odmitnout, jest-
lize:

a) pri¢inou pojistné udalosti byla skuteénost, o které se do-

zvédél az po vzniku pojistné uddlosti a kterou nemohl
zjistit pri sjednavani pojisténi nebo pfi jeho zméné v di-
sledku zavinéného poruSeni povinnosti pojistnika nebo
pojisténého pravdivé a Uplné zodpovédét pisemné dotazy
pojistitele, a jestlize by pFi znalosti této skute¢nosti v dobé
uzavieni pojistné smlouvy toto pojisténi neuzavrel nebo je
uzavrel za jinych podminek;

b) opravnénd osoba uvede pfi uplatiiovani prava na plnéni

z pojisténi védomé nepravdivé nebo hrubé zkreslené Udaje
tykajici se rozsahu pojistné uddlosti, nebo podstatné udaje
tykajici se této udalosti zamléi.

Sjednal-li pojistény pojisténi dle této smlouvy k jedné Véci
vicekrat, pojistné plnéni mu bude vyplaceno pouze jed-
nou.

Za zachranovaci naklady ve smyslu ust. § 2819 obcan-
ského zakoniku nejsou povazovany ndaklady vynaloZené
opravnénou osobou v piipadé zaruéni ¢i pozaruéni pre-
ventivni prohlidky Véci, na drzbu Véci, na Gpravu Véci
apod.

V pripadé vyuziti telefonu jako komunikaéniho prostred-
ku ze strany pojisténého, pojistnika, pojistitele anebo ad-
ministratora, souhlasi pojistény s nahravanim prichozich
i odchozich telefonnich hovord administratorem, pojist-
nikem nebo pojistitelem na zvukovy zdznam a s pouzitim
takového zdznamu v souvislosti se smluvnim nebo jinym
préavnim vztahem pro Gcely pojiStovaci ¢innosti a dalSich
¢innosti vymezenych zdkonem ¢&. 277/2009 Sb., o pojis-
tovnictvi, v platném znéni. Administrator, pojistnik nebo
pojistitel bude zaznam telefonniho hovoru uchovavat po
dobu platnosti této smlouvy a po dobu nezbytné nutnou
ke splnéni povinnosti dle zakona €. 499/2004 Sb., o ar-
chivnictvi a spisové sluzbé a o zméné nékterych zakong,
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v platném znéni, jakoz i dalSich pravnich predpisu. Po-
jiStény souhlasi s tim, Ze jeho osobni Udaje, které sdélil
administratorovi, pojistnikovi nebo pojistiteli prostrednic-
tvim telefonu a které jsou obsazeny ve zvukovém zaznamu
hovoru, budou v jeho ramci drzeny po dobu a za Ucelem
uchovani zaznamu.

Cldnek 10 Vijluky z pojisténi

10.1

10.11

10.1.2

10.1.3

10.14

10.15

10.1.6

10.1.7

10.1.8

10.1.9
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10111
10112

10113
10114

10.1.15

10116

10117

10118

10119
10120

10.2

10.2.1

10.2.2
10.2.3

10.2.4
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Pojisténi nahodilého poskozeni véci - pojistitel neni povi-
nen nahradit/vhradit naklady:

na opravy zbozi kryté jakoukoliv zdkonnou zarukou anebo
zarukou ze strany prodejce, dodavatele, vyrobce, servisni-
ho mista anebo treti osoby/strany, ktera vyplyva z koupé
zbozi, jeho servisu anebo je definovana relevantni legisla-
tivou,

za poskozeni, které nema vliv na funkénost a pouzitelnost
zbozi (napr. poskrabani, obarveni),

za poSkozeni vzniklé v disledku Umyslu anebo nedbalos-
ti pojisténého, osoby blizké nebo opravnéného drzitele
(napf. rozsednuti, roz$lapnuti, piejeti autem apod.),

za poSkozeni zpisobené nespravnou instalaci, opravou
anebo Udrzbovu,

za poSkozeni, ke kterému do$lo uzivanim zbozi v rozporu
s navodem od vyrobce anebo G¢elem pro ktery je zbozi
uréeno, véetné pouziti vyrobcem neschvélenych doplikg,
za poSkozeni, které vzniklo béZznym opotrebenim, zane-
dbanim Udrzby anebo postupnym pisobenim koroze, vlh-
kosti, tepla anebo chladu,

za poSkozeni v disledku kolisani a/anebo preruseni do-
ddvky elektrické energie z jakéhokoliv divodu,

za poSkozeni prisluSenstvi zbozi, napf. nabijecka baterii,
sluchatka, kabely, montazni prvky, handsfree sady apod.,
za poSkozeni zbozi zpUsobené chybami v software, chyb-
nou instalaci software,

za béznou udrzbu, €iSténi, nastaveni, prohlidku anebo
Upravu zbozi véetné nakladd na opravy zbozi k jehoz po-
Skozeni doslo nékterou z téchto €innosti,

za spotrebni materidl jako Zarovky, baterie, akumulatory,
filmy, naplné, tésnéni, kabely a pod.,

za opravy mimo servis urceny pojistitelem,

spojené s odcizenim anebo ztratou zbozi,

za opravy zbozi, k jehoz poSkozeni dosSlo pfi manipulaci
s ohném, Uderem blesku, zeméti'esenim, vichfici, explozi
anebo zéplavou/povodni,

za opravy zbozi, k jehoz poSkozeni doslo v souvislosti s ob-
¢anskymi nepokoji, valeénymi uddlostmi anebo pisobenim
radiace,

vzniklé v souvislosti s vyrobni vadou zbozi,

vzniklé v souvislosti s prepravou zbozi z mista jeho poSko-
zeni do servisniho mista, véetné rizika spojeného primo
i nepiimo s pi‘epravou po$kozeného zbozi,

které vznikly v souvislosti se Skodou zpisobenou samot-
nym zbozim (naslednd Skoda),

za poSkozeni zpUsobené domacim zvifetem,

za poSkozeni, kdy pojistény neni schopen predlozit posko-
zenou ¢i zni¢enou véc.

Pojisténi odcizeni véci - pojistitel neni povinen plnit
v prripadé nasledujicich udalosti nebo okolnosti:

odcizeni zbozi v disledku tmyslného nebo nedbalostniho
jednani pojisténého (nedbalostni jednani - napf. ponecha-
ni zbozi na nechranéném, volné pfistupném misté napf.
v nakupnim kosiku, na stole v restauraci, k odcizeni zbo-
Zi doslo v souvislosti se snizenym vnimanim pojisténého
v disledku spanku, poziti alkoholu &i jiné omamné latky
apod.);

ztrata, zapomenuti, dobrovolné vydani zbozi jiné osobég;

k odcizeni zbozi doSlo v souvislosti s obéanskou valkou
nebo vale¢nou udalosti, aktivni U€asti na nepokojich,
trestnych Cinech, teroristickych akcich a sabotazich;
Skodni udalosti, k nimz doSlo v disledku podvodného jed-
nani pojisténého nebo jeho osob blizkych;
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10.2.5

10.2.6

10.2.7

odcizeni zbozi z automobilu, pokud pachatel neprekonal
prekazku chranici zbozi pied odcizenim (napf automobil
nebyl uzaméen) nebo zbozi, popfi. zavazadlo jej obsahujici,
nebylo ulozeno, byt v uzaméeném automobilu, na nikoli
viditelném misté (napf. v prihrddce spolujezdce, v zataze-
ném zavazadlovém prostoru apod.);

Skodni udalosti, které jsou disledkem nebo vznikly v sou-
vislosti s protipravnim jednanim pojisténého;

pojisténi se nevztahuje na prisluSenstvi véci.

Cldnek 11 Povinnosti pojistnika

111
11.2

11.3

114

11.5

11.6

11.7

Pojistnik je povinen:

Platit pojistiteli pojistné dle L. 7 této smlouvy.

Na zakladé oddvodnéného pisemného pozadavku pojisti-
tele poskytovat pojistiteli dalSi informace, prehledy, vyka-
zy v této smlouvé neuvedené, které souvisi s pojisténim,
jsou pojistnikovi bézné k dispozici a nebude tak poruseno
obchodni tajemstvi pojistnika nebo pojistnikova povin-
nost mléenlivosti, nebude-li pfedanim poruseno obchod-
ni tajemstvi nebo povinnost stanovend obecné zavaznym
préavnim predpisem nebo touto smlouvou.

Kdykoliv se dozvi o vzniku pojistné udalosti informovat
pojistitele zaslanim nasledujicich informaci o pojiSténém:
prijmeni, jméno, adresa, datum vzniku pojistné uddlosti,
jsou-li mu tyto udaje k dispozici.

Poskytovat pojisténym pisemnou informaci k pojisténi,
tech pojisténého, vyplyvajicich z této smlouvy a v pribéhu
sjednani pristoupeni k pojisténi dle této smlouvy sezna-
mit zdjemce o pojiSténi s podminkami pojisténi dle této
smlouvy.

Pri sjednani pojiSténi predat pojisténému Certifikdt o po-
jisténi.

Marketingové materidly tykajici se pojisténi dle této
smlouvy, jakoZz i materialy, které se odvolavaji na pojis-
titele, nebo jakékoliv informace o pojistiteli umisténé na
webovych strankach pojistnika pfedem odsouhlasit s po-
jistitelem.

S odkazem na formalni prisnost sjedndvani internetovych
obchod0 bezvyhradné respektovat a akceptovat pozadav-
ky pojistitele na zpUsob, postup a formu pristoupeni klien-
ta k pojisténi dle této smlouvy.

Cldnek 12 Povinnosti pojistitele

121
122

12.3

124

Pojistitel je povinen:

Plnit z pojistnych udalosti dle této smlouvy.

Zabezpedit prostiednictvim administratora Setfeni kazdé
pojistné udalosti, o které se dozvi, a pisemné informovat
opravnénou osobu o vysledku Setfeni v souladu s €L. 8 této
smlouvy.

Poskytovat bezplatné Skoleni pojistnikovi nebo jim zmoc-
nénym osobam, které vstupuji do kontaktu s pojistitelnymi
osobami a pojiSténymi.

Informovat pojistnika o vysledku Setfeni kazdé pojistné uda-
losti v podobé dohodnuté mezi pojistnikem a pojistitelem.

Cldnek 13 Zdnik jednotlivého pojisténi

131

a)
b)

©)

d)
e)
f)

Pojisténi zanikd (pojisténim se rozumi individualni pojis-
téni jednotlivého pojisténého):

uplynutim doby pojisténi nahodilého poskozeni véci anebo
doby pojisténi nahodilého poskozeni a odcizeni véci;
pisemnou dohodou smluvnich stran, ve které je uréen oka-
mzik zaniku pojiSténi a zpUsob vzajemného vyrovnani za-
vazky;

datem uvedenym v pisemném oznameni pojistnika doru-
¢enym pojistiteli o vyFazeni konkrétniho pojisténého z po-
jisténi;

odcizenim Véci;

zanikem Véci;

odstoupenim pojisténého od kupni smlouvy v souladu
s ustanovenimi obéanského zakoniku;
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1.

h)

)

13.2

133

134

odstoupenim pojiSténého od jednotlivého pojisténi - po-
jiStény je opravnén odstoupit od jednotlivého pojisténi:
pro klamavy Udaj o pojisténi sdéleny pojiSténému, a to ve
Lhoté 3 mésicd ode dne, kdy se pojistény o klamavosti uda-
je dozvédél nebo dozvédét mohl; pojiSténi zanika ke dni
doruéeni odstoupeni;

. v pripadé, kdy pojistnik nebo pojistitel zodpovi jeho dotazy

pred sjednanim pojiSténi nebo pri zméné pojisténi neprav-
divé nebo neudplné, a to ve Lhité 2 mésicl ode dne, kdy tuto
skute€nost zjistil nebo musel zjistit, jinak pravo zanikne;

. v pfipadé, kdy mu takovou moznost dava obéansky zakonik

v Casti ¢tvrté, Hlavé 1, Dilu 4 ,Ustanoveni o zdvazcich ze
smluv uzaviranych se spotrebitelem” (ust. § 1810 a nasl.
obéanského zékoniku).

odstoupenim pojistitele od jednotlivého pojisténi - pojis-
titel je opravnén od jednotlivého pojiSténi odstoupit v pFi-
padé, Ze pojiStény pri sjednavani nebo zméné pojisténi
Umyslné nebo z nedbalosti nepravdivé nebo nedplné zod-
povédél dotazy pojistitele dle ust. 5.3 této smlouvy, pokud
by pojistitel pfi pravdivém a Gplném zodpovézeni dotazi
pojisténi nesjednal, a to ve Lhité 2 mésicl ode dne, kdy se
pojistitel tuto skutecnost zjistil nebo musel zjistit, jinak
pravo zanikne.

odmitnutim pojistného plnéni pojistitelem v pripadg, Ze:

. pri¢inou pojistné uddlosti byla skute¢nost, o které se do-

zvédél az po vzniku pojistné uddlosti a kterou nemohl
zjistit pri sjednavani pojisténi nebo prfi jeho zméné v di-
sledku zavinéného poruseni povinnosti pojistnika nebo
pojisténého pravdivé a Uplné zodpovédét pisemné dotazy
pojistitele, a jestlize by pFi znalosti této skutec¢nosti v dobé
uzavreni pojistné smlouvy toto pojiSténi neuzavrel nebo je
uzavrel za jinych podminek, nebo

. opravnénd osoba uvede pfi uplatiiovani prava na plnéni

z pojisténi védomé nepravdivé nebo hrubé zkreslené udaje
tykajici se rozsahu pojistné uddlosti, nebo podstatné udaje
tykajici se této udalosti zamléi.

dnem vzniku pojistné udalosti, pokud se jedna o pojistnou
udalost, za niz pojistitel poskytl pojisténému pojistné pl-
néni. V pripadé pojisténi na 2 pojistné roky, je-li pojistnym
plnénim oprava véci, zanikd pojiSténi az dnem pojistné
udalosti, k niz doSlo v druhém pojistném roce.
Odstoupenim od kupni smlouvy nebo odstoupenim od jed-
notlivého pojisténi se pojisténi od pocatku rusi. Pojistitel
vrati pojistnikovi zaplacené pojistné a pojistnik pak vrati
toto pojistné ve vysSi poplatku za pojisténi pojisténému.
Soucasné pojistény vrati pojistiteli vSechna pripadné jiz
poskytnuta pojistna plnéni.

Prevodem nebo prechodem vlastnického prava k Véci po-
jisténi nezanikd, prechazi na osobu, ktera vstoupi do prav
a povinnosti po pivodnim vlastniku Véci.

Pokud bude béhem zakonné zaruéni doby u prodejce
uplatnéna zaruéni vada, v piipads, Ze:

a) pojistény uplatni své pravo na odstoupeni od kupni smlou-

vy, pojisténi se platnym odstoupenim od kupni smlouvy
rusi od pocatku a pojistnik vrati pojistiteli zaplacené po-
jistné v plné vySi a ten jej pak v plné vysi vrati pojiSténé-
mu;

b) pojiStény uplatni své prdvo na vyménu véci, vztahuje se

pojisténi dle této smlouvy i na vyménénou véc, jako by se
jednalo o véc pOvodni. Pocatek ani konec pojiSténi se ne-
méni (pojistnd doba se neprodluzuje).

Cldnek 14 Ochrana osobnich udajii

141

Pojistitel pro Géely vykonu pojistovaci ¢innosti a plné-
ni prav a povinnosti z této pojistné smlouvy zpracovava
osobni Udaje subjektd udaji - fyzickych osob, kterymi jsou
pojistény, opravnéna osoba, popf. obmyslena osoba, a dal-
$i osoby, napft. jejich zmocnénci nebo zajemci o pojiSténi.
Osobnimi Udaji se rozumi zejména jméno, prijmeni, datum
narozeni, rodné ¢islo, adresa a dalsi informace tykajici se
uréeného nebo uréitelného subjektu Udaju.

14.2

14.3

144

145

14.6

Pojistitel ziskava osobni Udaje primo od subjektd uda-
j0 nebo prostrednictvim pojistnika. Poskytnuti osobnich
Udajuo je dobrovolné, nicméné je podminkou vzniku a trva-
ni pojisténi.

Pojistitel zpracovava osobni Udaje jako jejich spravce ruc-
né i automatizované. Osobni Udaje zpracovavaji téz smluv-
ni partnefi pojistitele (napf. pojistnik nebo poskytovatelé
asistenénich sluzeb) jako jejich zpracovatelé. Vedle toho
mohou byt osobni Udaje zpristupnény materské spolec-
nosti BNP Paribas Cardif a subjektdm opravnénym poza-
dovat jejich zpristupnéni podle zvlastnich pravnich pred-
pis0. Zpracovani osobnich Udaj je realizovano v souladu
se zakonem €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Gdajg,
ve znéni pozdéjSich predpisl. Spravce i zpracovatelé pri
ném dbaji zejména na jejich Fadné zabezpeceni a na to,
aby subjekt Udaj0 neutrpél Gjmu na svych pravech a byl
chrénén pied neopravnénym zasahovanim do jeho sou-
kromého a osobniho Zivota. Osobni Udaje jsou zpracova-
vany po dobu nezbytné nutnou k zaji$téni prav a povin-
nosti z pojiSténi dle této smlouvy, resp. po dobu vyplyvajici
z obecné zavaznych pravnich pfedpisd, minimalné viak po
dobu trvani pojisténi prislusného pojisténého - subjektu
Udajo.

Subjekt Udajo, ktery osobni Udaje poskytl, je povinen bez
zbyteéného odkladu nahldsit spravci jakoukoli zménu
osobnich Udajo.

Subjekt Udajl je opravnén zadat od spravce nebo zpraco-
vatel0 poskytnuti informace o zpracovani jeho osobnich
Udajo. Ti jsou povinni jeho Zzadosti vyhovét, mohou vSak
pozadovat Ghradu nékladd, které jim s poskytnutim infor-
mace vzniknou.

Pokud se subjekt Udajo domniva, ze zpracovani jeho uda-
j0 je v rozporu s ochranou soukromého a osobniho Zivota
subjektu Udaji nebo v rozporu se zakonem, zejména jsou-
li osobni Udaje nepresné s ohledem na ucel jejich zpra-
covani, ma pravo pozadovat po spravci nebo zpracovateli
vysvétleni a napravu spocivajici v odstranéni takto vznik-
lého stavu. Zejména se mUze jednat o blokovani, provede-
ni opravy, doplnéni nebo likvidaci osobnich Udaji. M0ze
se té2 obratit se stiznosti na Urad na ochranu osobnich
Udajo.

Cldnek 15 Zdvéreénd ustanoveni

151

15.2

15.3

154

155

15.6

15.7

6/7

Nedilnou soucasti této smlouvy jsou:

Priloha €. | - Sazebnik pro vypocet vySe pojistného
Priloha €. Il - Seznam véci, ke kterym lze zFidit pojiSténi
nahodilého poSkozeni véci a pojisténi nahodilého poSkoze-
ni a odcizeni véci

V pripadé, Ze nékteré ustanoveni této smlouvy bude ne-
platné ¢i nevymahatelné, neovlivni to platnost ¢i vymaha-
telnost ostatnich ustanoveni této smlouvy.

Uzemni platnost pojisténi je omezena na Uzemi Ceské re-
publiky.

Tuto smlouvu lze ménit pouze na zakladé pisemného do-
datku k této smlouvé. Tento dokument tvori Uplnou smlou-
vu, piitemz se nepfihlizi k tomu, co jejimu uzavieni pied-
chézelo.

Pravni vztahy vzniklé z této smlouvy se fidi platnym prav-
nim Fadem Ceské republiky a pFipadné spory vzniklé z této
smlouvy rozhoduji soudy Ceské republiky.

Organem dohledu nad &innosti pojistitele je Ceska narodni
banka, se sidlem Na Pikopé 28, Praha 1, PSC 115 03.
Spory mezi spotrebitelem (pojisténym) a pojistitelem,
které patfi do pravomoci soud0 a nepodafrilo se je vyreSit
pFimo s pojistitelem, je opravnéna fesit Ceska obchodni
inspekce. Ceskou obchodni inspekci lze kontaktovat na
adrese Ustredniho inspektoratu, kterd je k datu Géinnosti
této smlouvy Ceska obchodni inspekce, UstFedni inspek-
torat - oddéleni ADR, Stépénska 15, 120 00 Praha 2. Vice
informaci lze nalézt na adr.coi.cz. Postup Ceské obchodni
inspekce upravuje zakon €. 634/1992 Sb., o ochrané spo-
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15.9

trebitele, a pravidla pro mimosoudni FeSeni spotrebitel-
skych spor0 vydana na zakladé tohoto zdkona.

Pro reSeni pripadnych spotrebitelskych spord ze smluv
uzavienych on-line (tj. pristoupil-li pojiStény k pojiSténi
prostiednictvim internetového obchodu) lze vyuzit plat-
formu pro FeSeni spord on-line zfizenou Evropskou komisi.
Jedna se o interaktivni internetovou stranku, ktera spo-
tiebiteli umoziuje podat stiznost on-line prostiednictvim
elektronického formulare. Vice informaci lze nalézt na
www.ec.europa.eu/consumers/odr/.

Stiznosti pojistnikd, pojisténych nebo opravnénych osob
jsou vyfizovany dle standardnich internich pravidel po-
jistitele a je mozné je smérovat kromé adresy pojistitele
uvedené v zahlavi této smlouvy na e-mail: czinfo@cardif.
com nebo na tel. 234 240 234. Po dokonéeni Setfeni jsou
osoby, které podaly stiznost, informovany dopisem. Po-
jistnik, pojistény nebo opravnéna osoba ma dale moznost
obrétit se se stiznosti na organ dohledu - Ceskou narodni
banku. V takovém pripadé vyridi pojistitel stiznost stejnym
zpusobem jako v predchozim pripadé. Odpovéd pojistitel
sméfuje dle pokynu Ceské narodni banky primo stéZova-
teli nebo pojistitel poda odpovéd zpét na Ceskou narodni
banku.

HP Invest a.s
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15.11

15.12

15.13

Komunikace v souvislosti s pojiSténim bude probihat
a veSkeré informace tykajici se pojisténi, o které pojistény
pri sjednani pojisténi nebo béhem jeho trvani pozada, jsou
poskytovany v ¢eském jazyce.

V souvislosti s pouzitim prostfedkd komunikace na dalku
nejsou pojistitelem Uctovany pojisténému zadné zvlastni
poplatky za pouziti téchto prostiedkd komunikace.
Pojistnik neni opravnén prevést svd prdva a povinnosti
z této smlouvy na tieti osobu bez predchoziho pisemného
souhlasu pojistitele.

Tato smlouva je vyhotovena ve 2 stejnopisech, z nichz kaz-
dd ze smluvnich stran obdrzi po jednom.

BNP Paribas Cardif Pojistovna, a.s.



Priloha €. | k Ramcové pojistné smlouve €. HP Invest AD+T 1/2015:

SAZEBNIK PRO VYPOCET VYSE POJISTNEHO

Produkt Pojistné

Nahodilé poskozeni a odcizeni 2 roky pro mobily a tablety 27 %
Nahodilé poSkozeni a odcizeni 2 roky pro pfenosné zbozi 20 %
Nahodilé poSkozeni a odcizeni 2 roky pro ostatni 15 %
Nahodilé poskozeni 2 roky pro mobily a tablety 24 %
Nahodilé poskozeni 2 roky pro pienosné zbozi 16 %
Nahodilé poSkozeni 2 roky pro ostatni 13 %
Nahodilé poSkozeni a odcizeni 1 rok pro mobily a tablety 20 %
Nahodilé poSkozeni a odcizeni 1 rok pro pienosné zbozi 13 %
Nahodilé poskozeni a odcizeni 1 rok pro ostatni 9 %
Nahodilé poSkozeni 1 rok pro mobily a tablety 16 %
Nahodilé poSkozeni 1 rok pro prenosné zbozi 10 %
Nahodilé poSkozeni 1 rok pro ostatni 8%

PRILOHA ¢. 1 K RAMCOVE POJISTNE SMLOUVE &. HP INVEST AD+T 1/2015 1/1



Priloha €. Il k Ramcové pojistné smlouve €. HP Invest AD+T 1/2015:

SEZNAM VECI, KE KTERYM LZE ZRiDIT POJISTENi NAHODILEHO POSKOZENI VECI A

POJISTENI NAHODILEHO POSKOZENI A ODCIZENI VECI

Autoradio

Pracka

Digestof

Satelit

Digitalni fotoaparat

Spordk, varna deska

Domadci kino SuSicka pradla
Domaci pekarny Trouba

DVD a Blue Ray piehrava¢ TV

DVD rekordér TV LCD
Fritovaci hrnce TV Plazma
Hi-fi (CD prehravag, receiver, zesilovag, tuner, gramofon) Vysavaé

Chladnicka americka

Mobilni telefony - pouze pojisténi na 1 pojistny rok

Chladnic¢ka klasicka Navigace
Kamera Notebooky
Kavovary Netbooky

Kombinovana pracka se susickou

Tablety - pouze pojisténi na 1 pojistny rok

Kuchyriské roboty

Hodinky/Chytré hodinky

Mikrovlnna trouba

Mraznicka
My¢ka nadobi
Podminky:
1. Pojisténi nahodilého poSkozeni véci a pojisténi nahodilého poSkozeni a odcizeni véci se vztahuje pouze na véci, ke kterym po-
skytuje prodejce zakonnou zéruku.
2. Pojisténi nahodilého poskozeni véci a pojiSténi nahodilého poskozeni a odcizeni véci lze zaregistrovat k vécem, které nejsou
zahrnuty ve vylukdch z pojisténi (viz ¢l. 10 této smlouvy).
3. Pojisténi nahodilého poSkozeni véci a pojiSténi nahodilého posSkozeni a odcizeni véci nelze zfidit k a nevztahuje se na véci pou-
Zivané pro obchodni, profesiondlni ¢i jinak vydéle¢nou €innost.
4. Kupni cena véci musi byt alespon 3.000,- Ké (slovy: tfi tisice korun €eskych) véetné DPH, maximalné vSak 80.000,- K¢ (slovy:

osmdesét tisic korun €eskych) véetné DPH.

5. Pojisténi nahodilého poSkozeni véci a pojisténi nahodilého poSkozeni a odcizeni nelze zfidit k jinému zbozi, nez je uvedeno

taxativné (vycerpavajicim vyétem) vyse.
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