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1 (VODNI USTANOVENi 2 VYKLAD POIMU

CLANEK 1- UVODNi USTANOVENI

Pojisténi, které sjednavaiji pojistitel a pojistnik touto smlou-
vou, se Fidi pravnim fadem Ceské republiky, plati pro n&j pii-
slusna ustanoveni zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik,
v platném znéni (dale jen ,ob&ansky z&konik®), ustanoveni
této smlouvy uzaviené mezi pojistitelem a pojistnikem a dale
ustanoveni zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich tdaja
a o0 zméné nékterych zakond, v platném znéni, jakoz i dalsi
obecné zavazné pravni predpisy Ceské republiky.

CLANEK 2 - VYKLAD POIMU

Pro ucely této smlouvy se dil¢i pojmy vymezuji takto:

2.1 Pojistnik — HP TRONIC Zlin, spol. s r.o., jako osoba,
ktera s pojistitelem uzavrela tuto pojistnou smlouvu.

2.2 Pojistitel - BNP Paribas Cardif Pojistovna, a.s., ktera
s pojistnikem uzaviela tuto pojistnou smlouvu.

2.3 Pojistény — jakakoli fyzicka nebo pravnicka osoba,
ktera splnila podminky uvedené v ¢&l. 5 této smlou-
vy nebo v pfipadé zmény vlastnického prava k Véci
také osoba, na kterou vlastnické pravo k Véci prejde
v dobé po vzniku pojisténi v prabéhu trvani pojisténi.

24 Pojistné plnéni (dale také ,pInéni“) — plnéni, které
poskytne pojistitel za podminek uvedenych v ¢l. 8 této

smlouvy opravnéné osobé.

2.5 Pocatek pojisténi — tak, jak je definovan v ¢l. 6 této
smiouvy.

26 Konec pojisténi — tak, jak je definovan v ¢l. 6 této
smlouvy.

2.7 Pojistna udalost — nahodila skute¢nost, se kterou je

spojen vznik povinnosti pojistitele poskytnout pojistné
plnéni dle ¢l. 8 této smlouvy.

2.8 Opravnéna osoba — pojistény jako osoba, které v pri-
padé pojistné udalosti spoCivajici ve financni ztraté
nebo v odcizeni vznikne pravo na pojistné plnéni.

29 Pojisténi Skodové — pojisténi nahodilého poskozeni
véci a pojisténi nahodilého poskozeni a odcizeni véci.
Ugelem $kodového pojisténi je nahrada kody vzniklé

v dUsledku pojistné udalosti.

2.10

211

212

2.13

2.14

2.15

2.16

217

2.18

Pojisténi nahodilého poskozeni véci — pojisténi
pro pfipad finan¢ni ztraty zplsobené nahodilou
mechanickou, elektronickou nebo elektrickou ne-
funkénosti Véci, k niz dojde nahodilym poskozenim
véci v obdobi 12 nebo 24 mésicl ode dne pocatku
pojisténi.

Nahodilé poskozeni véci — nefunkénost véci zapfici-
néna vnejSimi vlivy, které opravnény uzivatel pfistroje
nemohl za danych mistnich a ¢asovych okolnosti,
pfi respektovani zvyklosti soukromého zivota a vy-
nalozeni obvyklé miry obezfetnosti pfedvidat.
Finanéni ztrata — vznik nakladu nebo finanéni djma,
kterou pojistény utrpi v disledku nahodilé udalosti,
ktera vede k mechanické, elektronické nebo elek-
trické nefunkénosti véci pfi dodrzeni pokynl vyrobce/
prodejce.

Pojisténi odcizeni véci — pojisténi pro pfipad od-
cizeni véci, k némuz dojde v obdobi 12 nebo 24 mé-
sict ode dne pocatku pojisténi.

Odcizeni — kradez (v€etné kapesni), loupez, vlou-
pani nebo vykradeni bytu/objektu uréeného k trvalé-
mu bydleni nebo do zam¢&eného automobilu (vyjma
vyluky dle €l. 10 odst. 10.2 bodu 10.2.5 této smlouvy).
Prislusenstvi Véci — klavesnice, mys, externi disk,
brasna, flash disk, datovy pfepinac, kabely, konektory,
redukce, adaptéry, USB zafizeni, baterie, Zarovky,
tésnéni, modem, zalozni zdroj napajeni, herni konzo-
le, joystick, reproduktory, sluchatka, barva, tonery,
pasky, jakoz i jakékoli dalSi véci, které jsou uréeny
k pouzivani spolu s Vé&ci, ale které nejsou jeji sou-
Casti. Na pfisluSenstvi Véci se pojisténi nevztahuje.
Pojistné nebezpeci — nahodila skute¢nost, ktera
muze byt pfi¢inou vzniku pojistné udalosti.
Pojistna doba — doba, na kterou bylo pojisténi
sjednano. Pojistna doba je pro kazdého pojisténého
odliSna a zacina dnem pocatku pojisténi a kon¢i kon-
cem pojisténi.

Administrator pojistnych udalosti — osoba uréena

pojistitelem pro spravu a vyfizovani pojistnych uda-
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2.19

2.20

2.21

2.22

2.23
2.24

losti, jakoz i dalSi administrativu tykajici se pojisténi
dle této smlouvy (dale také ,administrator®).
Internetovy obchod — webova aplikace pro prodej
zbozi na internetu provozovana pojistnikem.
Kamenny obchod — stala provozovna pojistnika nebo
spole€nosti, v niz je pojistnik majoritnim spole¢nikem,
maloobchodni prodejna, v niz Ize zakoupit Véc.
Casova cena véci — cena, kterou méla Véc v den
vzniku pojistné udalosti. Casova cena Véci se uréi
tak, Ze se od kupni ceny Véci odectou 3 % z kupni
ceny za kazdy zapocCaty mésic od data zakoupeni
Véci.

Véc — movita véc uvedena v Priloze €. Il této smlouvy,
zakoupena pojisténym prostfednictvim Internetové-
ho obchodu nebo v Kamenném obchodé, ktera byla
fadné prevzata bud ve stalé provozovné pojistnika
nebo prostfednictvim postovni sluzby, pfipadné jiné
dorucovaci sluzby nebo vydejny, a ke které kupuji-
ci v souladu s touto smlouvou fadné zaregistroval
a zaplatil pojisténi (pojisténi nahodilého poskozeni,
nebo pojisténi nahodilého poskozeni a odcizeni
Vé&ci) v dobé trvani této pojistné smlouvy, nejedna-li
se 0 Véc vyloucenou touto pojistnou smlouvou. Véc
musi byt v dobé pojistné udalosti zcela funkéni a bez-
vadna.

Kupni cena véci musi byt alespon 3.000,- K& (slovy:
tfi tisice korun ¢eskych) véetné DPH, maximalné vSak
80.000,- K¢ (slovy: osmdesat tisic korun Ceskych)
v€etné DPH.

Servisni misto — servis stanoveny pojistitelem.
Spoluucast — ¢astka, kterou se pojistény jakozto
opravnéna osoba podili na vySi pojistného pInéni.
Pokud pojistné plnéni nepfesahne vysi spolutiasti,
nevznika opravnéné osobé pravo na pojistné piné-
ni. Pokud pojistné plnéni pfesahne vysi spoluucasti,
odecita se spolutcast v pIné vysi od pojistného piné-
ni. U Vé&ci, jejiz kupni cena v€etné DPH je nizSi nez
10.000,- K¢ ¢&ini spolutcast 500,- K&, u Véci, jejiz

kupni cena v€etné DPH je rovna nebo vyssi 10.000,-

2.25

2.26

2.27

K¢ ¢ini spoluucast 1.000,- K&.

IMEI (International Mobile Equipment Identity) —
unikatni Cislo pfidélené vyrobcem mobilnimu telefo-
nu (popf. tabletu), které mobilni operator uklada do
registru mobilnich zafizeni. Po nahlaseni odcizeni
mobilniho telefonu (popf. tabletu) operatoru je mozné
zablokovat véc s danym IMEI, takze jej v pFislusné
mobilni siti nelze pouzivat.

Pojistny rok — 12 po sobé jdoucich mésict od dne
pocatku pojisténi. Pojistny rok kon&i dnem, ktery se
Ciselné shoduje se dnem pocatku pojisténi. Pfipadne-
li po¢atek pojisténi na 29. Unora, konci pojistny rok
28. unora nasledujiciho kalendarniho roku.
Nedbalostni jednani - jednani, pfi kterém po-
jistény nebo opravnény uzivatel pfistroje védél, ze
jeho jednanim muze vzniknout Ujma, avs$ak bez
pfiméfenych dlavodl spoléhal na to, Ze Ujma ne-
vznikne, a dale takové jednani, pfi kterém pojistény
nebo opravnény uzivatel pfistroje nevédél, ze jeho
jednanim muze vzniknout Ujma, ackoliv tak vzhledem
k okolnostem a ke svym osobnim pomérim védét mél

a mohl.

CLANEK 3 - DOBA PLATNOSTI SMLOUVY

3.1

3.2

Tato smlouva vstupuje v platnost a u€innost dnem
jejiho uzavfeni a jeji platnost kon&i dnem 31. 1. 2020.
Nadale se platnost prodluzuje automaticky vzdy
o obdobi jednoho kalendarniho roku, pokud nedojde
z jedné Ci druhé strany k oznameni, ze tato strana
netrva na prodlouzZeni platnosti této smlouvy. Toto
oznameni musi byt zaslano druhé strané pisemné
formou doporu¢eného dopisu a musi byt doru¢eno
druhé smluvni strané nejméné dva meésice pred da-
tem, od kterého by se platnost automaticky prodlu-
zovala. Je-li oznameni doruc¢eno pozdé&ji, skonci
platnost smlouvy az uplynutim dalSiho roku, nedo-
hodnou-li se smluvni strany jinak.

Smluvni strany se vyslovné dohodly, Ze tuto smlouvu

nelze jednostranné vypovédét, s vyjimkou vypovédi
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3.3

3.4

ze zakonem vyslovné uvedenych davodu.
Ukon&enim platnosti této smlouvy, bez ohledu na
dlivod ¢&i zpUsob ukonceni, zanika pravo pojistnika
sjednavat nova pfistoupeni k pojisténi dle této smlou-
vy, nezanikaji vS§ak prava a povinnosti smluvnich
stran z pojisténi osob jiz pojisténych dle této smlouvy
a trvaji az do doby sjednaného zaniku jednotlivych
pojisténi v souladu s ustanovenim ¢l. 13 této smlou-
vy. Vzajemna prava a zavazky smluvnich stran, jakoz
i pojisténych, tykajici se jednotlivych pojisténi se Fidi
nadale touto smlouvou. Pojistnik i pojistitel se i po
ukoncCeni platnosti této smlouvy zavazuji k vzédjemné
spolupraci zajistujici prava jednotlivych pojisténych
z této smlouvy.

Ukonceni €i zanik jednotlivého ¢&i jednotlivych po-
jisténi vzniklych na zakladé této smlouvy nema vliv
na platnost této smlouvy, jakoZ i na platnost ostatnich
pojisténi vzniklych na zakladé této smlouvy.

CLANEK 4 - SOUBORY POJISTENi

4.1

Na zakladé této smlouvy se sjednava pojisténi na-
hodilého poskozeni véci nebo pojisténi nahodilého
poskozeni a odcizeni véci pro osoby, které pristoupi
k pojisténi dle €l. 5 této smlouvy v rozsahu nasledu-
jicich soubort Pojisténi nahodilého poskozeni véci,
resp. Pojisténi nahodilého poSkozeni a odcizeni vé&ci
zahrnujicich tyto typy pojisténi:
a) Pojisténi nahodilého poskozeni véci
1 pojistny rok
zahrnujici pojisténi nahodilého poSkozeni véci
po dobu 12 mésicu nasledujicich po zakoupeni
a prevzeti véci
b) Pojisténi nahodilého poskozeni a odcizeni
véci 1 pojistny rok
zahrnujici pojisténi nahodilého poskozeni a od-
cizeni véci po dobu 12 mésicl nasledujicich po za-
koupeni a prevzeti véci
c) Pojisténi nahodilého poskozeni véci

2 pojistné roky

4.2

4.3

4.4

zahrnujici pojisténi nahodilého poSkozeni véci

po dobu 24 mésicl nasledujicich po zakoupeni

a prevzeti véci

d) Pojisténi nahodilého posSkozeni a odcizeni véci
2 pojistné roky

zahrnujici pojisténi nahodilého poskozeni a odcizeni

véci po dobu 24 mésicl nasledujicich po zakoupeni

a prevzeti véci

Pojisténi se vztahuje

a) Pojisténi nahodilého poskozeni véci (¢l. 4 odst.
4.1 pism. a/ a c/ této smlouvy) na finan¢ni ztra-
tu zpusobenou mechanickou, elektronickou nebo
elektrickou nefunkénosti Véci, k niz dojde nahodi-
lym poskozenim véci v obdobi 12 nebo 24 mési-
cu ode dne pocatku pojisténi.

b) Pojisténi nahodilého poskozeni a odcizeni véci
(Cl. 4 odst. 4.1 pism. b/ a d/ této smlouvy) na fi-
nanéni ztratu zplsobenou mechanickou, elektro-
nickou nebo elektrickou nefunkénosti Véci, k niz
dojde nahodilym poskozenim Véci, nebo na od-
cizeni Véci v obdobi 12 nebo 24 mésicu ode dne
pocatku pojisténi.

Pojisténi Ize sjednat pro Véci zakoupené prostrednic-

tvim Internetového obchodu nebo v Kamenném ob-

chodé.

Pojisténi dle této smlouvy je samostatnym produktem

a neni podminkou koupé Véci.

CLANEK 5 - VZNIK POJISTEN, PODMINKY PRO POJISTENI

5.1

52

Pojisténi vznika pro kazdou fyzickou nebo pravnickou
osobu, ktera zakoupila Véc prostfednictvim Interne-
tového obchodu nebo v Kamenném obchodé véetné
pojisténi, zaplatila pojistné, Véc radné prevzala za
podminky, Ze nedojde k odstoupeni od kupni smlouvy
ve smyslu ust. § 1846 obCanského zakoniku;

Zaregistrovanim pojisténi Véci v Kamenném obcho-
dé anebo v pribéhu procesu uzavieni kupni smlouvy
prostifednictvim Internetového obchodu a zaplacenim

prislusné ¢astky pojistného vyjadiuje pojistény souhlas:
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5.3

5.4

5.5

5.6

a) s pojisténim dle této smlouvy, jakoz i s touto smlou-
vou a podminkami pojisténti,

b) s tim, Zze v pfipadé, Ze mu vznikne pravo na po-
jistné plnéni, jde €ast pojistného plnéni ve vysi
500,- K& v pfipadé pojisténi Véci, jejiz kupni cena
vcetné DPH je nizSi nez 10.000,- K&, nebo 1.000,-
K¢ v ptipadé pojisténi Véci, jejiz kupni cena je rov-
na nebo vyssi 10.000,- K& v&etné DPH, na kazdou
pojistnou udalost k tiZi pojisténého jako tzv. spolu-
UcCast ve smyslu ust. § 2815 ob&anského zakoniku,

c) s tim, Ze v pfipadé poskytnuti pojistného pinéni,
s vyjimkou pojistného plnéni ve formé& opravy, pie-
chazi dnem poskytnuti pojistného pInéni viastnické
pravo k poskozené nebo odcizené véci na pojisti-
tele.

PFistoupenim k pojiSténi a zaplacenim pojistného po-

jistény souc€asné prohlasuje, Ze Véc nebude uzivana

k obchodnim ani podnikatelskym G¢elm.

Prohlaseni pojisténého uvedené v pfedchozim od-

stavci tohoto ¢lanku se povazuje za odpovéd na do-

tazy pojistitele v souladu s ust. § 2788 ob&anského
zakoniku. V pfipadé, ze toto prohlaseni pojisténého
bude nepravdivé nebo neuplné nebo pojistnik pfeda
pojistiteli prohlaSeni pojisténého nepravdivé nebo
neuplné, ma pojistitel v pfipadé pojisténi, kterého se

takové poruseni tyka, pravo v souladu s ust. § 2808

a § 2809 obc¢anského zakoniku od jednotlivého po-

jisténi odstoupit, pfipadné pojistné plnéni odmitnout.

V pfipadé pfevodu nebo pfechodu vlastnického prava

k Véci po vzniku pojisténi nahodilého poSkozeni véci

nebo pojisténi nahodilého poskozeni a odcizeni vé&ci

dle této smlouvy, je pojisténi zachovano ve prospéch
nového vlastnika Véci, ktery vdak musi dolozit doklad

o prevodu/prechodu Véci (napf. kupni smlouva, da-

rovaci smlouva, ¢estné prohlaseni apod.).

V pfipadé vzniku pojisténi obdrzi pojistény Certifikat

o pojisténi.

CLANEK 6 - POJISTNA DOBA, POCATEK A KONEC POJISTENI

6.1

6.2

6.3

Pojistnou dobou je jak u Pojisténi nahodilého po-
Skozeni véci, tak u PojiSténi nahodilého poskozeni
a odcizeni véci doba 12 nebo 24 mésicu od pocatku
pojisténi, neni-li v této smlouvé stanoveno jinak.
Pocatek pojisténi se stanovi na okamzik pfevzeti
Véci pojisténym za predpokladu spinéni nasledujicich
podminek: uzavieni kupni smlouvy vcetné zvolené-
ho souboru pojisténi, zaplaceni pojistného a prevzeti
Véci, nedoslo-li k odstoupeni od kupni smlouvy ve
smyslu ust. § 1846 obCanského zakoniku.

Konec pojisténi se stanovi na 24:00 hodin posledniho
dne pojistné doby dle odst. 6.1, pokud neni stanoveno
v ¢l. 13 této smlouvy jinak.

CLANEK 7 - POJISTNE

7.1

7.2

Vyse jednorazového pojistného pro kazdé jednotlivé
pojisténi se stanovi v zavislosti na druhu a kupni cené
Véci, k niz je pojisténi sjednano, a to podle sazebniku
uvedeného v Pfiloze €. | této smlouvy.

Pojistnik je povinen uhradit jednorazoveé pojistné za
kazdé jednotlivé pojisténi na ucet pojistitele vzdy
nejpozdéji do 25. dne kalendafniho mésice nasle-
dujiciho po kalendafnim mésici, ve kterém vznikla
pojistnikovi povinnost pojistné uhradit.

CLANEK 8 - POJISTNE UDALOSTI A POJISTNE PLNENI

8.1

Pojistnou udalosti je u:

- Pojisténi nahodilého poskozeni véci — finanéni
ztrata, ke které dojde b&éhem pojistné doby, ktera Cini
dle zvoleného souboru pojisténi 12 nebo 24 mésicu
od pocatku pojisténi,

- Pojisténi nahodilého poskozeni a odcizeni véci
— finanéni ztrata nebo odcizeni Véci, k niz/némuz
dojde béhem pojistné doby, ktera €ini dle zvoleného
souboru pojisténi 12 nebo 24 mésicu od pocatku
pojisténi.

Podminkou vzniku prava na pojistné plnéni je v€asné
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8.2

8.3

oznameni Skodni udalosti pojistiteli/administratorovi

dle podminek této smlouvy, a to nejpozdéji do 7 dnt

ode dne vzniku Skodné udalosti.

Pravo na pojistné plnéni vznikne s ohledem na spolu-

Ucast pojisténého pouze v pfipadé, ze vySe pojis-

tného plnéni (j. Casova cena véci nebo naklady na

opravu veéci) presahne ¢astku 500,- K¢ (slovy: pét
set korun €eskych) nebo 1.000,- K¢ (slovy: jeden ti-
sic korun ¢eskych), v zavislosti na kupni cené Véci.

Je-li pojistné plnéni rovno nebo niz8i nez 500,- K&,

popf. 1.000,- K&, pojisténému jakozto opravnéné oso-

bé& nevznikne pravo na pojistné pinéni. Je-li pojistné
plnéni vys$s$i nez 500,- K¢, popf. 1.000,- K&, jde ¢ast

pojistného pInéni ve vysi 500,- K& nebo 1.000,- K&

(v zavislosti na kupni cené Véci) k tizi pojisténého

coby opravnéné osoby jako spolutcast ve smyslu

§ 2815 obcanského zakoniku.

Postup v pripadé vzniku pojistné udalosti:

a) V pfipadé Skodné udalosti spocivajici ve finanéni
ztraté:

1. Pojistény telefonicky kontaktuje pojistitele/adminis-
tratora pojistnych udalosti na tel. €. 234 240 440,
podrobné popise nefunkénost Véci véetné okolnos-
ti, za kterych k nefunk&nosti doslo, a spole¢né
s pojistitelem/administratorem telefonicky vypini
Oznameni pojistné udalosti. Za rozhodné pro
Setfeni pojistné udalosti jsou povaZzovany pouze
informace uvedené v telefonickém oznameni po-
jistné udalosti. Jakékoli pozdéji uvedené informace,
pokud vzbuzuji u pojistitele pochybnosti a pojistény
spolehlivé nedolozZi, Ze je nemohl uvést jiz pfi ozna-
meni pojistné udalosti, nemusi pojistitel v ramci Se-
tfeni pojistné udalosti zohlednit.

2. Pojistitel/administrator po dohodé s pojisténym za-
jisti dopravu nefunkéni Véci do servisniho mista
k provedeni opravy nefunkéni Véci.

3. Servisni misto vystavi protokol o vy$i nakladd na
opravu Véci a po provedeni opravy dale fakturu
na €astku snizenou o spoluucast pojisténého za

8.4

opravu Véci, kterou spolu s protokolem o opravé
Véci v€etné podrobné specifikace zasle pojistiteli/
administratorovi pojistnych udalosti.

4. Pojistitel uhradi naklady za opravu servisnimu mis-
tu nebo poskytne pinéni dle odst. 8.8 této Smlouvy,
snizené o spolutiCast pojisténého, pfimo pojisténé-
mu.

5. Servisni misto vyda pojisténému opravenou véc
pouze za predpokladu zaplaceni spolutcasti.

b) V pfipadé Skodné udalosti spocivajici v odcizeni:

1. Pojistény telefonicky kontaktuje pojistitele/adminis-
tratora pojistnych udalosti na tel. . 234 240 440,
podrobné popiSe okolnosti, za kterych k odcizeni
doslo, a spole¢né s pojistitelem/administratorem
telefonicky vypini Oznameni pojistné udalosti. Za
rozhodné pro Setfeni pojistné udalosti jsou pova-
zovany pouze informace uvedené v telefonickém
oznameni pojistné udalosti a v dokladu o oznameni
odcizeni véci organim &innym v trestnim Fizeni.
Jakékoli pozdéji uvedené informace, pokud vzbu-
zuji u pojistitele pochybnosti a pojistény spolehlivé
nedoloZi, Ze je nemohl uvést jiz pfi oznameni po-
jistné udalosti, nemusi pojistitel v ramci Setfeni
pojistné udélosti zohlednit.

2. Poté pojistény zaSle pojistiteli doklady potfebné
k Setfeni pojistné udalosti (€l. 9 odst. 9.2 této
smlouvy).

3. Pojistény je nasledné pisemné vyrozumén pojisti-
telem o vysledku Setfeni pojistné udalosti.

V pfipadé pojistné udalosti u vybranych druhd zbozi

s odpovidajicimi parametry/vlastnostmi administrator

pojistnych udalosti ani pojistitel neodpovidaji za pfi-

padnou ztratu dat ulozenych na hardware zafizeni;
soucasti opravy neni instalace pavodniho nebo nové-
ho software nebo jeho jakakoli aktualizace.

V pfipadé vzniku naroku na pojistné plnéni dle této

smlouvy a za pfedpokladu, Ze pojistitel/administrator

obdrzi od pojisténého/opravnéné osoby a pojistnika
doklady uvedené v €l. 9, resp. €l. 11 odst. 11.3 této



8 POJISTNE UDALOSTI A POJISTNE PLNENi

8.5

8.6

8.7

8.8

smlouvy, je pojistitel povinen vyplatit/poskytnout po-
jistné pInéni opravnéné osobé do 15ti dnli ode dne,
kdy pojistitel skonci veSkera potfebna Setfeni tykajici
se dané pojistné udalosti. Setteni je skon&eno, jakmi-
le pojistitel pisemné sdéli jeho vysledky opravnéné
0sobé.
Nemuze-li byt Setfeni skon€eno do tfi mésicu po
tom, co byla pojistiteli/administratorovi pojistna uda-
lost oznamena, je pojistitel povinen pisemné sdélit —
bez zbyte€ného odkladu od okamziku, kdy se o této
nemoznosti dozvi — opravnéné osobé davody, pro
které nelze Setfeni ukondcit.
Na pravo na pojistné plnéni nema vliv zanik pojisténi,
pokud k zaniku pojisténi doslo po vzniku pojistné uda-
losti a pravo na pojistné plnéni bylo u pojistitele fadné
uplatnéno bez zbyte¢ného odkladu (tj. ve IhGté 7 dnli
od vzniku Skodné udalosti dle bodu 8.1).
Pokud pojistitel dojde v ramci Setfeni pojistné uda-
losti k zavéru, Ze mu nevznikla povinnost poskytnout
pojistné plnéni, musi pojistény pfi oznameni dalsi
pojistné udalosti spocivajici v poSkozeni pojisténé
véci prokazat, ze predchozi poSkozeni, které pojisti-
tel neplnil, bylo opraveno. Neprokaze-li pojistény tuto
skute€nost, mdze pojistitel plnéni z pojistné smlouvy
opétovné zamitnout.

Pojistné plnéni v pfipadé nahodilého poskozeni

véci:

1) V pfipadé, ze Véc Ize opravit a oprava je ucelna
(tj. pfedpokladané naklady na opravu pfesahnou
spolutcast ve vysi 500,- K& nebo 1.000,- K&,
avSak nepfesahnou €asovou cenu Vvéci, pojistné
plnéni spociva v zajisténi opravy poskozené véci
a vysSe pojistného plnéni se rovna nakladim na
opravu Véci snizenym o spoluticast pojisténého.
Pojisténému je po uhrazeni spolut¢asti vydana
opravena véc. Horni hranice pojistného plnéni je
Casova cena Véci. V pfipadé pojisténi na 1 pojistny
rok pojisténi zanika ke dni vzniku pojistné udalosti,
v pfipadé pojisténi na 2 pojistné roky zanika po-
jisténi ke dni vzniku pojistné udalosti, k niz doslo

v druhém pojistném roce, nebo

2) v pfipadé, Ze by oprava Véci byla neucelna nebo
nemozna, pojistné plnéni spociva v poskytnuti
nové totozné nahradni véci (dale jen ,nahradni
véc*). Limit pojistného plnéni nahradni véci je ¢a-
sova cena Véci. Pojisténému je po uhrazeni spolu-
ucasti vydana nahradni véc. Pojisténi zanika dnem
pojistné udalosti.

3) V pfipadé, Ze by oprava Véci byla neucelna (tj.
v pfipadé, Ze by naklady na opravu Véci presahly
¢asovou cenu Véci) nebo nemozna (napf. z divo-
du upIného zni€eni Véci nebo z jiného obdobného
ddvodu) a cena nahradni véci pfesahne ¢asovou
cenu Véci, pojistné pinéni spociva v pravu na koupi
nové véci v nékterém z kamennych nebo interne-
tovych obchodU provozovanych pojistnikem a jeho
vyse se rovna asové cené Vé&ci snizené o spolu-
ucast pojisténého. Pojistné pInéni je pojisténému
poskytnuto formou zaslani unikatniho kédu, po
jehoz pfedloZeni v nékterém z kamennych nebo
internetovych obchodu provozovanych pojistnikem
bude pojisténému z ndkupu odecltena Castka ve
vySi pojistného plnéni. VySe pojistného plnéni
a unikatni kod budou pojisténému zaslany v ram-
ci oznameni o vysledku Setfeni pojistné udalosti.
Platnost unikatniho kédu je omezena na dobu 6
mésicl ode dne jeho vystaveni (tj. dne uvedeného
v oznameni o vysledku Setfeni pojistné udalosti)
a lze jej uplatnit pouze jednou (tj. pouze v ramci je-
diného nakupu). Dnem vyplaceni pojistného plnéni
je den odeslani oznameni o vysledku Setfeni pojis-
tné udalosti obsahujici unikatni kéd pojisténému.
Timto dnem soucasné prfechazi vlastnické pravo
k posSkozené véci na pojistitele. Pojisténi zanika ke
dni vzniku pojistné udalosti.

4) Neni-li mozné poskytnout pojistné plnéni dle pred-
chozich bodu, spoc€iva pojistné pinéni ve vypla-
ceni finanéni ¢astky na bankovni ucet pojisténého
a vysSe pojistného plnéni se rovna ¢asové cené

Vé&ci snizené o spoluucast pojisténého. Dnem vy-
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placeni pojistného plnéni prechazi vlastnické pravo
k posSkozené véci na pojistitele. Pojisténi zanika ke
dni vzniku pojistné udalosti.

Pojistné plnéni v pripadé odcizeni véci:

1) Pojistné pInéni spociva v poskytnuti nahradni véci.
Limit pojistného pInéni nahradni véci je asova
cena Véci. Pojisténému je po uhrazeni spoluucasti
vydana nahradni véc. Pojisténi zanika dnem pojis-
tné udalosti.

2) V pfipadé, Ze cena nahradni véci pfesahne ¢a-
sovou cenu Véci, pojistné plnéni spociva v pravu
na koupi nové véci v nékterém z kamennych nebo
internetovych obchodl provozovanych pojistnikem
a jeho vySe se rovna Casové cené odcizené Véci
snizené o spoluucast pojisténého. Pojistné piné-
ni je pojisténému poskytnuto formou zaslani
unikatniho kédu, po jehoz predloZeni v nékterém
z kamennych nebo internetovych obchodl provo-
zovanych pojistnikem bude pojisténému z nakupu
odectena Castka ve vysi pojistného plnéni. VySe
pojistného plnéni a unikatni kod budou pojisténé-
mu zaslany v ramci oznameni o vysledku Setfeni
pojistné udalosti. Platnost unikatniho kédu je ome-
zena na dobu 6 mésict ode dne jeho vystaveni
(tj. dne uvedeného v oznameni o vysledku Setfeni
pojistné udalosti) a Ize jej uplatnit pouze jednou (t.
pouze v ramci jediného nakupu). Dnem vyplaceni
pojistného pInéni je den odeslani oznameni o vy-
sledku Setfeni pojistné udalosti obsahujici unikatni
kdd pojisténému. Timto dnem soucasné prechazi
vlastnické pravo k odcizené véci na pojistitele. Po-
jisténi zanika ke dni odcizeni véci.

3) Neni-li mozné poskytnout pojistné pinéni dle pred-
choziho bodu, spociva pojistné pInéni ve vypla-
ceni finanéni ¢astky na bankovni Ucet pojisténé-
ho a vySe pojistného pInéni rovna ¢asové cené
odcizené Véci snizené o spoluucast pojisténe-
ho. Dnem vyplaceni pojistného pInéni pfechazi
vlastnické pravo k odcizené véci na pojistitele.
Pojisténi zanika ke dni odcizeni véci.

8.10

Omezeni/limity pojistného plnéni:

a) Pojistitel poskytne u jednotlivého pojisténi a jednot-
livé Vé&ci pojistné pInéni maximalné jednou béhem
jednoho pojistného roku.

b) V pfipadé pojistné udalosti administrator pojistnych
udalosti ani pojistitel neodpovidaji za pfipadnou
ztratu dat uloZzenych na hardware zafizeni; soucas-
ti opravy neni instalace ptvodniho nebo nového
software nebo jeho jakakoli aktualizace.

c) Pravo na poskytnuti pojistného pinéni z pojisténi
nahodilého poskozeni nevznikne, nepfedlozi-li po-
jistény poskozeny pfistroj.

d) Pravo na poskytnuti pojistného plnéni z pojisténi
nahodilého poskozeni dale nevznikne, nevyuzije-
li pojistény za ucelem opravy Vé&ci servisni misto
uréené Administratorem.

CLANEK 9 - PODMINKY PRO LIKVIDACI POJISTNE UDALOSTI

9.1

9.2

9.3

V pfipadé pojistné udalosti je pojistnik povinen predat
udaje o pojisténém (dle ¢l. 11 odst. 11.3 této smlou-
vy), U néhoz nastala pojistna udalost, budou-li mu tyto
udaje znamy.

Pojistény, kterému nastala pojistna udalost, je povinen

poskytnout pojistiteli/administratorovi bez zbyte¢né-

ho odkladu tyto prvotni doklady nutné pro posouzeni
vzniku naroku na pojistné plnéni:

- doklad o koupi Véci (prodejni doklad)

- doslo-li k odcizeni Véci, doklad od Policie CR (or-
ganu ¢innych v trestnim fizeni) o oznameni odcizeni
Véci, v némz musi byt vyslovné uvedeno, Ze od-
cizena véc byla pojisténa, a nazev pojistitele

- v pfipadé, Ze pojisténi pfeslo spolu s vlastnictvim
Véci na tfeti osobu také doklad o pfevodu véci (napf.
kupni smlouva, darovaci smlouva atp.)

- doklad o blokaci IMEI, doslo-li k odcizeni Véci, jiz
bylo pfidéleno IMEI.

DalSi potfebné Setfeni je pojistitel/administrator povi-

nen a zarover opravnén provadét pfimo s pojisténym

jakozto opravnénou osobou. Pojistény je povinen
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9.4

9.5

9.6

9.7

9.8

9.9

9.10

poskytnout soucinnost, aby vSechny doklady poza-

dované pojistitelem/administratorem byly fadné vy-

plnény a podepsany.

Pojistitel/administrator mize poZadovat od pojisténé-

ho i jiné doklady, které povazuje za potfebné.

Pojistény je povinen chovat se takovym zpusobem,

aby nedoslo ke zvétSeni rozsahu pojistné udalosti.

Pojistény je povinen poskytnout pojistiteli/administra-

torovi soucinnost v souladu s touto smlouvou v pfi-

padé, ze pojistitel uplatni opravnéni zjiStovat a pre-
zkoumat skutecnosti dulezité pro posouzeni vzniku
pojistné udalosti a stanoveni vyse pojistného plnéni.

Pojistitel muze plnéni z pojistné smlouvy odmitnout,

jestlize:

a) pri¢inou pojistné udalosti byla skute¢nost, o které
se dozvédeél az po vzniku pojistné udalosti a kterou
nemohl zjistit pfi sjednavani pojisténi nebo pfi jeho
zméné v disledku zavinéného poruseni povinnosti
pojistnika nebo pojisténého pravdivé a uplné zod-
povedét pisemné dotazy pojistitele, a jestlize by pfi
znalosti této skutenosti v dobé& uzavieni pojistné
smlouvy toto pojisténi neuzaviel nebo je uzavrel
za jinych podminek;

b) opravnéna osoba uvede pfi uplatiiovani prava na
pInéni z pojisténi védomé nepravdivé nebo hrubé
zkreslené udaje tykajici se rozsahu pojistné uda-
losti, nebo podstatné udaje tykajici se této udalosti
zamigi.

Sjednal-li pojistény pojisténi dle této smlouvy k jedné

Véci vicekrat, pojistné plnéni mu bude vyplaceno pou-

ze jednou.

Za zachranovaci naklady ve smyslu ust. § 2819 ob-

¢anského zakoniku nejsou povazovany naklady vy-

nalozené opravnénou osobou v pfipadé zarucni Ci
pozaruéni preventivni prohlidky Véci, na udrzbu Véci,
na upravu Véci apod.

V pfipadé vyuziti telefonu jako komunikaéniho

prostfedku ze strany pojisténého, pojistnika, pojis-

titele anebo administratora, souhlasi pojistény s na-
hravanim pfichozich i odchozich telefonnich hovorud

administratorem, pojistnikem nebo pojistitelem na
zvukovy zaznam a s pouzitim takového zazna-
mu Vv souvislosti se smluvnim nebo jinym pravnim
vztahem pro uUcely pojiStovaci €innosti a dalSich
¢innosti vymezenych zakonem &. 277/2009 Sb.,
o pojistovnictvi, v platném znéni. Administrator, po-
jistnik nebo pojistitel bude zaznam telefonniho hovoru
uchovavat po dobu platnosti této smlouvy a po dobu
nezbytné nutnou ke splnéni povinnosti dle zakona
€. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé
a 0 zméné nékterych zakona, v platném znéni, jakoz
i dalSich pravnich predpisu. Pojistény souhlasi s tim,
ze jeho osobni udaje, které sdélil administratorovi,
pojistnikovi nebo pojistiteli prostfednictvim telefonu
a které jsou obsazeny ve zvukovém zaznamu hovo-
ru, budou v jeho ramci drzeny po dobu a za ucelem

uchovani zaznamu.

CLANEK 10 - VYLUKY Z POJISTENI

10.1

10.1.1

10.1.2

10.1.3

10.1.4

10.1.5

10.1.6

10.1.7

Pojisténi nahodilého posSkozeni véci — pojistitel
neni povinen nahradit/uhradit naklady:

na opravy Vé&ci kryté jakoukoliv zakonnou zarukou
anebo zarukou ze strany prodejce, dodavatele, vyrob-
ce, servisniho mista anebo tfeti osoby/strany, ktera
vyplyva z koupé zbozi, jeho servisu anebo vyplyvajici
z prava z vadného pinéni,

za poSkozeni, které nema vliv na funkénost a pouzi-
telnost zbozi (napf. poskrabani, obarveni),

za poSkozeni vzniklé nasledkem nedbalostniho
jednani pojisténého, osoby blizké nebo opravnéného
drzitele (napf. rozsednuti, rozSlapnuti, prejeti autem
apod.),

za poskozeni zplsobené nespravnou instalaci,
opravou anebo udrzbou,

za poskozeni, které vzniklo béznym opotfebenim,
zanedbanim udrzby anebo postupnym pusobenim
koroze, vlhkosti, tepla anebo chladu,

za poskozeni v dusledku kolisani a/anebo preruseni
dodavky elektrické energie z jakéhokoliv duvodu,

za béznou udrzbu, €isténi, nastaveni, prohlidku anebo
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Upravu zbozi v€etné nakladd na opravy zbozi, k jehoz
poskozeni doslo nékterou z téchto Cinnosti,
10.1.8 za spotiebni material jako zarovky, baterie, akumula-
tory, filmy, naplnég, tésnéni, kabely a pod.,
10.1.9

10.1.10 za opravy zbozi, k jehoz poskozeni doslo pfi manipula-

spojené s odcizenim anebo ztratou zbozi,

ci s ohném, uderem blesku, zemétresenim, vichfici,
explozi anebo zaplavou/povodni,

10.1.11 za opravy zbozi, k jehoz poskozeni doslo v souvislosti
s ob&anskymi nepokoji, vale€nymi udalostmi anebo
pusobenim radiace,

10.1.12 za poskozeni zpusobené domacim zvifetem,
10.2 Pojisténi odcizeni véci — pojistitel neni povinen plnit
v pfipadé nasledujicich udalosti nebo okolnosti:
10.2.1 odcizeni zbozi v dusledku umysiného nebo nedbalost-
niho jednani pojisténého (nedbalostni jednani — napf.
ponechani zbozZi na nechranéném, volné pfistupném
misté napf. v nakupnim kos$iku, na stole v restaura-
ci, k odcizeni zboZi doslo v souvislosti se snizenym
vnimanim pojisténého v disledku spanku, poziti alko-
holu ¢&i jiné omamné latky apod.);
10.2.2 ztrata, zapomenuti, dobrovolné vydani zbozi jiné oso-
bé;
10.2.3 k odcizeni zbozi doSlo v souvislosti s obéanskou
valkou nebo valeénou udalosti, aktivni udéasti na
nepokojich, trestnych €inech, teroristickych akcich
a sabotazich;
10.2.4 $kodni udalosti, k nimz dos$lo v dusledku podvodného
jednani pojisténého nebo jeho osob blizkych;
10.2.5 odcizeni zbozi z automobilu, pokud pachatel nepfe-
konal pfekazku chranici zbozi pfed odcizenim (napf.
automobil nebyl uzam¢cen) nebo zbozi, popf. zavaza-
dlo jej obsahujici, nebylo ulozeno, byt v uzaméeném
automobilu, na nikoli viditelném misté (nap¥. v pfi-
hradce spolujezdce, v zataZzeném zavazadlovém
prostoru apod.);

10.2.6 Skodni udalosti, které jsou dusledkem nebo vznikly

v souvislosti s protipravnim jednanim pojisténého;

10.2.7 pojisténi se nevztahuje na pfisluSenstvi véci.

CLANEK 10A - POVINNOSTI POJISTENEHO

10a.1 Pravdivé a uplné odpovédét na vSechny dotazy pojisti-
tele nebo Administratora tykajici se sjednavaného po-
jisténi nebo vzniku a rozsahu Skodni udalosti.

10a.2 Pocinat si v souladu se zvyklostmi soukromého Zivota
a dle okolnosti pfipadu tak, aby pfedchazel nediivodné
ujmé, ktera by mohla byt pojistnou udalosti. Pokud jiz
nastala $kodni udélost, je pojistény povinen ucinit opat-
feni sméfujici k tomu, aby vznikla Gjma nenardstala.

10a.3 Bez zbyte€ného odkladu po zjisténi Skodni udalosti po-
jistiteli Skodni udalost oznamit. V oznameni Skodni uda-
losti poskytnout administratorovi Uplny, pravdivy a celis-
tvy popis vzniku a rozsahu Skodni udalosti. V pfipadé,
Ze Skodni udalost nastala v dobé&, kdy s pfistrojem na-
kladala osoba odliSna od oznamovatele Skodni udalosti,
je oznamovatel Skodni udalosti povinen uplny, pravdivy
a celistvy popis vzniku a rozsahu Skodni udalosti od této
osoby zajistit a Administratorovi sdélit.

10a.4 Zajistit fadné a prukazné zadokumentovani kazdé
Skodni udalosti, se kterou je spojen poZadavek na po-
jistné pInéni; zejména v pripadé Skodni udalosti spoci-
vajici v odcizeni pfistroje Skodni udalost oznamit bez
zbyteéného odkladu Policii CR nebo jinému organu
¢innému v trestnim Fizeni Skodni udalost a poskytnout
uplny a pravdivy popis udalosti.

10a.5 Poskytnout Administratorovi nebo pojistiteli sou€innost
pfi Setfeni pojistné udalosti. Pojistény je povinen respek-
tovat pokyny Administratora nebo pojistitele v prabéhu
Setfeni a likvidace pojistné udalosti. Pokyny mlze po-
jisténému udélit i pojistnik na zakladé povéreni Admi-
nistratora.

10a.6 Zabezpecit vucéi jinému prava, kterd na pojistitele pre-
chazi, zejména pravo na nahradu skody, postihu a na
vyporadani nebo jina obdobna prava, aby nedoslo
k proml€eni nebo zaniku na nahradu skody.

10a.7 Bez zbyte€ného odkladu oznamit pojistiteli, Ze byl nale-
zen predmeét pojisténi pohfeSovany v souvislosti s po-
jistnou ¢i Skodni udalosti.

10a.8 V souvislosti s Setfenim pojistné udalosti zplnomocnit
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v pfipadé potfeby pojistitele k samostatnému jednani
se vSemi dotenymi organy a institucemi.

10a.9 Sjednanim pojisténi pojistény prohlasuje, ze se sezna-

mil s pojistnou smlouvou, jejimu obsahu rozumi a s roz-
sahem pojisténi a jeho podminkami je srozumén. Dale
prohlasuje a svym podpisem stvrzuje, Ze pojisténi odpo-

vida jeho pojistnému zajmu a jeho pojistnym potfebam.

CLANEK 11 - POVINNOSTI POJISTNiKA

Pojistnik je povinen:

1.1
1.2

1.3

Platit pojistiteli pojistné dle €l. 7 této smlouvy.

Na zakladé odUvodnéného pisemného pozadavku
pojistitele poskytovat pojistiteli dal$i informace, pre-
hledy, vykazy v této smlouvé neuvedené, které sou-
visi s pojiSténim, jsou pojistnikovi bézné k dispozici
a nebude tak poruseno obchodni tajemstvi pojistnika
nebo pojistnikova povinnost mi¢enlivosti, nebude-li
pfedanim poruSeno obchodni tajemstvi nebo po-
vinnost stanovena obecné zavaznym pravnim pired-
pisem nebo touto smlouvou.

Kdykoliv se dozvi o vzniku pojistné udalosti infor-
movat pojistitele zaslanim nasledujicich informaci
0 pojisténém: pfijmeni, jméno, adresa, datum vzniku
pojistné udalosti, jsou-li mu tyto udaje k dispozici.
Poskytovat pojisténym pisemnou informaci k pojisténi,
obsahujici nejdllezitéjsi ustanoveni o pravech a po-
vinnostech pojisténého, vyplyvajicich z této smlouvy
a v prabéhu sjednani pfistoupeni k pojisténi dle této
smlouvy seznamit zajemce o pojisténi s podminkami
pojisténi dle této smlouvy.

PFi sjednani pojisténi predat pojiSténému Certifikat
o pojisténi.

Marketingové materialy tykajici se pojisténi dle této
smlouvy, jakoz i materialy, které se odvolavaji na po-
jistitele nebo jakékoliv informace o pajistiteli umisténé
na webovych strankach pojistnika predem odsouhla-
sit s pojistitelem.

S odkazem na formalni pfisnost sjednavani interne-

tovych obchodd bezvyhradné respektovat a akcep-

tovat pozadavky pojistitele na zpusob, postup a formu
pfistoupeni klienta k pojisténi dle této smlouvy.

CLANEK 12 - POVINNOSTI POJISTITELE

Pojistitel je povinen:

12.1
12.2

12.3

124

PInit z pojistnych udalosti dle této smlouvy.
Zabezpecit prostfednictvim administratora Setfeni
kazdé pojistné udalosti, o které se dozvi, a pisemné
informovat opravnénou osobu o vysledku Setfeni
v souladu s ¢l. 8 této smlouvy.

Poskytovat bezplatné Skoleni pojistnikovi nebo jim
zmocnénym osobam, které vstupuji do kontaktu s po-
jistitelnymi osobami a pojisténymi.

Informovat pojistnika o vysledku Setfeni kazdé pojis-
tné udalosti v podobé& dohodnuté mezi pojistnikem

a pojistitelem.

CLANEK 13 - ZANIK JEDNOTLIVEHO POJISTENI

13.1

Pojisténi zanika (pojisténim se rozumi individualni

pojisténi jednotlivého pojisténého):

a. uplynutim doby pojisténi nahodilého posSkozeni
véci anebo doby pojisténi nahodilého poskozeni
a odcizeni véci;

b. pisemnou dohodou smluvnich stran, ve které je
uréen okamzik zaniku pojisténi a zplsob vzajem-
ného vyrovnani zavazkd;

c. datem uvedenym v pisemném oznameni pojist-
nika doru€enym pajistiteli o vyfazeni konkrétniho
pojisténého z pojisténi;

d. odcizenim Véci;

e. zanikem Véci;

f. odstoupenim pojisténého od kupni smlouvy v soula-
du s ustanovenimi obanského zakoniku;

g. odstoupenim pojisténého od jednotlivého pojisténi
— pojistény je opravnén odstoupit od jednotlivého
pojisténi:

1. pro klamavy udaj o pojisténi sdéleny pojisténému,
a to ve Ih(té 3 mésicl ode dne, kdy se pojistény
o klamavosti idaje dozvédél nebo dozvédét mohl;
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pojisténi zanika ke dni doruc€eni odstoupeni;

2. v pfipadé&, kdy pojistnik nebo pojistitel zodpovi jeho
dotazy prfed sjednanim pojisténi nebo pfi zméné
pojiténi nepravdivé nebo neuplné, a to ve Ih(té
2 mésicu ode dne, kdy tuto skute¢nost zjistil nebo

musel zjistit, jinak pravo zanikne;

w

v pfipadé, kdy mu takovou moznost dava ob&ansky
zakonik v Casti &tvrté, Hlavé |, Dilu 4 ,Ustanoveni
0 zavazcich ze smluv uzaviranych se spotrebite-
lem“ (ust. § 1810 a nasl. ob&anského zékoniku).

>

. odstoupenim pojistitele od jednotlivého pojisténi
— pojistitel je opravnén od jednotlivého pojisténi
odstoupit v pfipadé, ze pojistény pfi sjednavani
nebo zméné pojisténi umysiné nebo z nedbalosti
nepravdivé nebo neuplné zodpovédél dotazy po-
jistitele dle ust. 5.3 této smlouvy, pokud by pojistitel
pfi pravdivém a Uplném zodpovézeni dotazu po-
jisténi nesjednal, a to ve Ih(té 2 mésicl ode dne,
kdy se pojistitel tuto skute¢nost zjistil nebo musel

zjistit, jinak pravo zanikne.

. odmitnutim pojistného pInéni, pojistitelem v pfipadé,

ze:

1. pfi€inou pojistné udalosti byla skute€nost, o které
se dozvédél az po vzniku pojistné udalosti a kterou
nemohl zjistit pfi sjednavani pojisténi nebo pfi jeho
zméné v dusledku zavinéného poruseni povinnosti
pojistnika nebo pojisténého pravdivé a uplné zod-
povédét pisemné dotazy pojistitele, a jestlize by pfi
znalosti této skute€nosti v dob& uzavfeni pojistné
smlouvy toto pojisténi neuzavrel nebo je uzaviel
za jinych podminek, nebo

2. opravnéna osoba uvede pfi uplathovani prava na
plnéni z pojisténi védomé nepravdivé nebo hrubé
zkreslené udaje tykajici se rozsahu pojistné uda-
losti, nebo podstatné udaje tykajici se této udalosti
zamléi.

j- dnem vzniku pojistné udalosti, pokud se jedna o po-

jistnou udalost, za niz pojistitel poskytl pojisténému

pojistné plnéni. V pfipadé pojisténi na 2 pojistné

13.2

13.3

13.4

roky, je-li pojistnym plnénim oprava véci, zanika
pojisténi az dnem pojistné udalosti, k niz doslo
v druhém pojistném roce.

Odstoupenim od kupni smlouvy nebo odstoupenim

od jednotlivého pojisténi se pojisténi od pocatku rusi.

Pojistitel vrati pojistnikovi zaplacené pojistné a po-

jistnik pak vrati toto pojistné ve vysi poplatku za po-

jisténi pojisténému. Soucasné pojistény vrati pojistiteli
vSechna pfipadné jiz poskytnuta pojistna plnéni.

Prevodem nebo prechodem vlastnického prava k Véci

pojisténi nezanika, pfechazi na osobu, ktera vstoupi

do prav a povinnosti ptivodniho viastnika Véci.

Pokud bude béhem zakonné zarucni doby u prodejce

uplatnéna zarucéni vada, v pfipadé, Ze:

a) pojistény uplatni své pravo na odstoupeni od
kupni smlouvy, pojisténi se platnym odstoupenim
od kupni smlouvy rusi od pocatku a pojistnik vrati
pojistiteli zaplacené pojistné v pIné vysi a ten jej
pak v pIné vysi vrati pojisténému;

b) pojistény uplatni své pravo na vymeénu véci,
vztahuje se pojisténi dle této smlouvy i na vyméneé-
nou véc, jako by se jednalo o véc pavodni. Pocatek
ani konec pojisténi se nemeéni (pojistna doba se

neprodluzuje).

CLANEK 14 - OCHRANA 0SOBNICH UDAJU

14.1

14.2

Pojistitel pro ucely vykonu pojistovaci €innosti a plnéni
prav a povinnosti z této pojistné smlouvy zpracovava
osobni Udaje subjekt idajd — fyzickych osob, kterymi
jsou pojistény, opravnéna osoba, popf. obmyslena
osoba, a dal$i osoby, napf. jejich zmocnénci nebo
zajemci o pojisténi. Osobnimi Udaji se rozumi jméno,
pfijmeni, datum narozeni, rodné Cislo, adresa a dalSi
informace tykajici se uréeného nebo urgitelného sub-
jektu udaja.

Pojistitel ziskava osobni Udaje pfimo od subjektd
udaju nebo prostfednictvim pojistnika. Poskytnuti
osobnich udaju je dobrovolné, nicméné je podminkou

vzniku a trvani pojisténi.
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14.3

14.4

14.5

14.6

Pojistitel zpracovava osobni Udaje jako jejich spravce
ruéné i automatizované. Osobni Udaje zpracovavaji
téZz smluvni partnefi pojistitele (napf. pojistnik nebo po-
skytovatelé asistencnich sluzeb) jako jejich zpracova-
telé. Vedle toho mohou byt osobni Udaje zpfistupnény
matefské spolecnosti BNP Paribas Cardif a subjektdm
opravnénym pozadovat jejich zpfistupnéni podle zviast-
nich pravnich predpisl. Zpracovani osobnich udajl je
realizovano v souladu se zakonem ¢. 101/2000 Sb.,
o ochrané osobnich Udaju, ve znéni pozdéjsich pred-
pisu. Spravce i zpracovatelé pfi ném dbaji zejména na
jejich fadné zabezpeceni a na to, aby subjekt udaja
neutrpél Ujmu na svych pravech a byl chranén pred
neopravnénym zasahovanim do jeho soukromého
a osobniho zivota. Osobni Udaje jsou zpracovavany
po dobu nezbytné nutnou k zajisténi prav a povinnosti
z pojisténi dle této smlouvy, resp. po dobu vyplyvajici
z obecné zavaznych pravnich pfedpist, minimalné vSak
po dobu trvani pojisténi pfislusného pojisténého — sub-
jektu udaja.

Subjekt udajl, ktery osobni udaje poskytl, je povinen
bez zbyte¢ného odkladu nahlasit spravci jakoukoli
zmeénu osobnich udaju.

Subjekt Gdaju je opravnén zadat od spravce nebo
zpracovatelu poskytnuti informace o zpracovani jeho
osobnich udaju. Ti jsou povinni jeho Zadosti vyhovét,
mohou v8ak pozadovat Uhradu nakladul, které jim
s poskytnutim informace vzniknou.

Pokud se subjekt udaju domniva, Zze zpracovani jeho
udajli je v rozporu s ochranou soukromého a osobni-
ho Zivota subjektu Udaju nebo v rozporu se zakonem,
zejména jsou-li osobni Udaje nepfesné s ohledem na
Ucel jejich zpracovani, ma pravo pozadovat po sprav-
ci nebo zpracovateli vysvétleni a napravu spociva-
jici v odstranéni takto vzniklého stavu. Zejména se
mUze jednat o blokovani, provedeni opravy, doplnéni
nebo likvidaci osobnich udaji. Muze se téz obratit se

stiznosti na Ufad na ochranu osobnich Gdajc.

CLANEK 15 - ZAVERECNA USTANOVENI

15.1

15.2

15.3

15.4

15.5

15.6

15.7

15.8

Nedilnou soucasti této smlouvy jsou:

Priloha €. | — Sazebnik pro vypocet vySe pojistného
Priloha €. Il — Seznam véci, ke kterym lze zfidit po-
jisténi nahodilého poSkozeni véci a pojisténi nahodi-
Iého poSkozeni a odcizeni véci

V pfipadég, Ze nékteré ustanoveni této smlouvy bude
neplatné ¢i nevymahatelné, neovlivni to platnost Ci
vymahatelnost ostatnich ustanoveni této smlouvy.
Uzemni platnost poji§téni je omezena na izemi Ces-
ké republiky.

Tuto smlouvu Ize ménit pouze na zakladé pisemného
dodatku k této smlouvé. Tento dokument tvofi Uplnou
smlouvu, pficemz se nepfihlizi k tomu, co jejimu
uzavfeni pfedchazelo.

Pravni vztahy vzniklé z této smlouvy se Fidi platnym
pravnim fadem Ceské republiky a pfipadné spory
vzniklé z této smlouvy rozhoduiji soudy Ceské republiky.
Organem dohledu nad ginnosti pojistitele je Ceska
narodni banka, se sidlem Na Pfikopé 28, Praha 1,
PSC 115 03.

Spory mezi spotrebitelem (pojisténym) a pojistitelem,
které patfi do pravomoci soudd a nepodafilo se je
vyfesit pfimo s pojistitelem, je opravnéna fesit Ces-
ka obchodni inspekce. Ceskou obchodni inspekci Ize
kontaktovat na adrese Ustfedniho inspektoratu, ktera
je k datu ginnosti této smlouvy Ceska obchodni in-
spekce, Ustfedni inspektorat - oddéleni ADR, St&pan-
ska 15, 120 00 Praha 2. Vice informaci Ize nalézt na
adr.coi.cz. Postup Ceské obchodni inspekce upravu-
je zakon ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele,
a pravidla pro mimosoudni feSeni spotiebitelskych
sporll vydana na zakladé tohoto zakona.

Pro feSeni pfipadnych spotfebitelskych sporl ze
smluv uzavienych on-line (tj. pfistoupil-li pojistény
k pojisténi prostfednictvim internetového obchodu)
Ize vyuzit platformu pro feSeni sporli on-line zfizenou
Evropskou komisi. Jedna se o interaktivni interne-
tovou stranku, ktera spotfebiteli umoznuje podat
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15.9

stiznost on-line prostrednictvim elektronického for-
mulare. Vice informaci Ize nalézt na www.ec.europa.
eu/consumers/odr/.

Stiznosti pojistnikd, pojisténych nebo opravnénych
osob jsou vyfizovany dle standardnich internich
pravidel pojistitele a je mozné je sméfovat kromé
adresy pojistitele uvedené v zahlavi této smlouvy
na e-mail: czinfo@cardif.com nebo na tel. 234 240
234. Po dokonceni Setfeni jsou osoby, které podaly
stiznost, informovany dopisem. Pojistnik, pojistény
nebo opravnéna osoba ma dale moznost obratit se se
stiznosti na organ dohledu - Ceskou narodni banku.
V takovém pfipadé vyfidi pojistitel stiznost stejnym
zpusobem jako v pfedchozim pfipadé. Odpovéd

pojistitel smétuje dle pokynu Ceské narodni banky

HP TRONIC Zlin, spol. s r.o.

15.10

15.11

15.12

15.13

pfimo stéZovateli nebo pojistitel poda odpovéd zpét
na Ceskou narodni banku.

Komunikace v souvislosti s pojisténim bude probihat
a veskerée informace tykajici se pojisténi, o které po-
jistény pfi sjednani pojisténi nebo béhem jeho trvani
pozada, jsou poskytovany v ceském jazyce.

V souvislosti s pouzitim prostfedk(l komunikace na
dalku nejsou pojistitelem Uctovany pojisténému zadné
zvlastni poplatky za pouziti téchto prostfedkd komu-
nikace.

Pojistnik neni opravnén prevést sva prava a po-
vinnosti z této smlouvy na tfeti osobu bez pfedcho-
ziho pisemného souhlasu pojistitele.

Tato smlouva je vyhotovena ve 2 stejnopisech, z nichz

kazda ze smluvnich stran obdrzi po jednom.

BNP Paribas Cardif PojiStovna, a.s.

Zdenék Jaros

Miroslav Salsa

Pojistna smlouva ¢. HPADT 1/2015
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PRILOHA C. | - SAZEBNIK PRO VYPOCET VYSE POJISTNEHO

PRILOHA C. 1| - SEZNAM VECI, KE KTERYM LZE ZRIDIT POJISTENi
NAHODILEHO POSKOZENi VECI A POJISTENI
NAHODILEHO POSKOZEN A ODCIZENI VEC!

Nahodilé poskozeni a odcizeni 2 roky 27 % Autoradio Pracka
pro mobily a tablety Digestor Satelit
Nahodilé poskozeni a odcizeni 2 roky 20 % Digitélni fotoaparat .Sporavk,'varn? deska,
y e indukéni vafic
pro pienosné zbozi L .
Doméci kino Susi¢ka pradla
Nahodilé poSkozeni a odcizeni 2 roky pro ostatni 15 % Domaci pekamny Trouba
Nahodilé poskozeni 2 roky pro mobily a tablety 24 % DVD a Blue Ray prehravac, TV
Nahodilé posk 2 rok . ¢ 7bo3 16% vé. pfehravade s LCD
ahodilé poskozeni 2 roky pro prenosné zbozi o DVD rekordér TVLCD
Nahodilé poskozeni 2 roky pro ostatni 13% Fritovaci hrnce TV Plazma
Nahodilé pokozeni a odcizeni 1 rok 20 % Hi-fi (CD prenravac, receiver, _
pro mobily a tablety zesilovac, tuner, gramofon, Monitor
e , . N reproduktory)
Nahosille pOS’kOZG‘I"l’I a odcizeni 1 rok 13 % Chladni¢ka americka All-in-one PC
pro pfenosné zboZi Chladnicka Klasicka Herni konzole
Nahodilé poskozeni a odcizeni 1 rok pro ostatni 9% Kamera, autokamera Vlysava¢
Nahodilé poskozeni 1 rok pro mobily a tablety 16 % Kavovary Mobilni telefony
. ; . L . Kombinovana pracka se susickou | Navigace
Nahodilé poskozeni 1 rok pro pfenosné zbozi 10 % Kuchyfiské roboty Notebooky
Nahodilé poskozeni 1 rok pro ostatni 8% Mikrovinna trouba Netbooky
Mraznicka Tablety (véetné ctecek e-knih)
o Hodinky/Chytré hodinky
MyCka nadobi [Fitness naramky/Sporttestery

Podminky: profesionalni ¢i jinak vydéle€nou ¢innost.

1. Pojisténi nahodilého poskozeni véci a pojisténi na- 4. Kupni cena véci musi byt alespon 3.000,- K& (slovy:
hodilého poskozeni a odcizeni véci se vztahuje pou- tfi tisice korun ¢eskych) véetné DPH, maximalné v§ak
ze na véci, ke kterym poskytuje prodejce zakonnou 80.000,- K¢ (slovy: osmdesat tisic korun Ceskych)
zéaruku. v€etné DPH.

2. Pojisténi nahodilého poskozeni véci a pojisténi na- 5. Pojisténi nahodilého poskozeni véci a pojisténi na-

hodilého poSkozeni a odcizeni véci Ize zaregistrovat

k vécem, které nejsou zahrnuty ve vylukach z po-

jisténi (viz ¢l. 10 této smlouvy).

3. Pojisténi nahodilého poSkozeni véci a pojisténi

nahodilého poSkozeni a odcizeni véci nelze zfidit
k a nevztahuje se na véci pouzivané pro obchodni,

hodilého poskozeni a odcizeni nelze zfidit k jinému

zbozi, nez je uvedeno taxativné (vyCerpavajicim

vyctem) vySe.

Pojistna smlouva ¢. HPADT 1/2015
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