Pojisteni prodlouzené zaruky HP TRONIC PET ENP PARIBAS
Informacni dokument o pojistnem produktu CARDIE

Spoleénost: BNP Paribas Cardif Pojistovna, a.s., Ceska republika ICO 25080954
Produkt; Pojisténi prodiouzené zaruky - HP TRONIC Zlin, spol. s r.o.

Informace v tomto dokumentu Vam maji pomoci pochopit zakladni viastnosti a podminky pojisténi. Kompletni pfedsmluvni a
smluvni informace o0 daném produktu jsou uvedené v dal$ich dokumentech:
v Ramcové pojistné smlouvé €. HPTEW 1/2016

O jaky druh pojisténi se jedna?

Skupinové pojisténi, které pomaha zakaznikim HP TRONIC Zlin, spol. sr.0. pokryt nahodilou udalost spoivajici v
mechanickeé, elektronické nebo elektrické vadé véci (napf. spotfebi¢e do kuchyné, obyvaciho pokoje, notebooky apod.), na
kterou by se vztahovala zakonna zéruka prodejce, avSak vada nastane (projevi se) az v obdobi po skonéeni zakonné

zaruky.

! Co je piredmétem pojisténi?

Pojisténi prodlouzené zaruky se nabizi ve variantach 2+1 rok, 2+2 roky,
2+3 roky, 3+1 rok, 3+2 roky, 40 + 20 mésic(, 42 + 18 mésicl

A

V pfipadé, Ze dojde ke ziraté, poSkozeni nebo zniceni véci v disledku
nasledujicich skute¢nosti nebo v souvislosti s nimi:

Na co se pojisténi nevztahuje?

Kupni cena musi byt alespori 3 000 K& v&. DPH, v pfipadé varianty 2+1 % Kradez nebo pokus o kradez, vandalismus
rok alespon 1000 K& vé. DPH, maximalné vSak 80 000 K¢ vé. DPH, % UmysIné i nedbalostni zanedbani nebo prehlédnuti pokynti vyrobce
v pfipadé televizi maximalné 200 000 K¢ v¢. DPH. nebo prodejci pfi instalaci, zapojeni ¢i uzivani
% Pusobeni slunecniho svitu, vétru, pisku nebo jinych pfirodnich vlivii a

Jaké je pojistné pInéni? pocasi
v P¥i opravitelném poskozeni véci dle pisemného stanoviska servisniho % Vyliti tekutin, nehody, pady, nahodné nebo Umysiné narazy

mista a je-li oprava Ucelna (naklady na opravu nepresahnou vysi tzv. % Pouziti vyrobcem neschvalenych doplikl, komponenti nebo

¢asové ceny) je pInéni rovné nakladum na opravu véci. Horni softwaru, véetné Cisticich prostredku

hranice pinéni pro jednu pojistnou udalost je 30 000 KC, vpfipade  «  Chybné zvolené napéti na napéjecim zdroji produktu
v telexm 7,5 0,00 Ko L . . — o % UmysIné nebo védomé nedbalostni poskozeni nebo zni¢eni

V pfipadé, ze oprava neni mozna (napf. z divodu UpIného zniceni . .

nebo zjiného obdobného diivodu) nebo je neltcelna (naklady na *  Pusobeni viru

opravu presahnou vysi ¢asové ceny), je plnénim pravo na koupi *  Premisténi nebo transport

nové véci v nékterém z kamennych nebo internetovych obchodu
provozovanych spolec¢nosti HP TRONIC v hodnoté Casové ceny
plvodni véci. Horni hranice plnéni je v tomto pfipadé 60 000 K,

V pfipadé nasledujicich udalosti:

e L v % Opotfebeni nebo poskozeni, které nema vliv na funkénost (napf.
v pripade televizi 150 000 K¢. poskrabani, vyblednuti barvy, oxidace, koroze atd.)
¥* Nenli mozne poskytnout pofistné plnsini podls predchozich bodi, je % Opotfebeni v disledku nepfiméfeného ¢i nadmérného uzivani nebo
plnénim vyplaceni finanéni ¢astky na bankovni uéet pojisténého Zpiisobené provoznimi podminkami
ve vysi asové ceny.
v Na gojistné pInéni ge nevztahuje 24dn4 spolutiéast. Instalace, zapojeni nebo pouzivani v rozporu s pokyny vyrobce
V pfipadé, Ze pojistény neprokaze provadéni pravidelné udrzby &i
Easova cena vyrobcem nafizenych servisnich dkon( v dobé zakonné zaruky Ci
. v dobg platnosti pojisténi
v Casova cena je cena véci v okamziku vzniku pojistné udalosti. Urci  «  Opravy mimo servis urgeny pojistitelem nebo administratorem
se tak, ze se od kupni ceny véci odecte 1 % z kupni ceny za kazdy  x  Poskozeni sériového Gisla, zasah do véci neopravnénym  technickym

zapoCaty mésic od data zakoupeni

=

. Kde se na mne vztahuje pojistné kryti?
v Uzemni platnost pojisténi neni omezena.

servisem nebo osobou

Kompletni vycet a textaci vyluk z pojisténi naleznete v Ramcové
pojistné smlouve.



Existuji néjakéa omezeni v pojistném kryti?

o Pojistitel poskytne u jednotlivého pojisténi a jednotlivé véci pojistné pinéni maximalné trikrat béhem jednoho pojistného roku, avSak soucet téchto
pojistnych plnéni nesmi pfesahnout ¢asovou cenu véci (k datu vzniku prvni pojistné udalosti).

eV pfipadé pojistné udalosti u vybranych druhl zboZi s odpovidajicimi parametry/viastnostmi administrator ani pojistitel neodpovidaji za pfipadnou
ztratu dat ulozenych na hardware zafizeni; soucasti opravy neni instalace plvodniho nebo nového software nebo jeho jakakoli aktualizace.

Jaké mam povinnosti?

e Chovat se takovym zplisobem, aby nedoslo ke zvySeni rozsahu pojistné udalosti
e  Poskytnout pojistiteli a administratorovi pozadované doklady a soucinnost v souladu s touto smlouvou v pfipadg, ze pojistitel uplatni opravnéni
zjistovat a prezkoumat skutecnosti dllezité pro posouzeni vzniku pojistné udalosti a stanoveni vyse pojistného pinéni.

Kdy a jak provadét platby?
ViySe jednorazového pojistného pro kazdeé jednotlivé pojisténi se stanovi v zavislosti na druhu a kupni cené véci.

Kdy pojistné kryti zac¢ina a kdy kon¢i?
Pojisténi vznika pro kazdou fyzickou nebo prévnickou osobu, ktera:
e  zakoupila véc prostrednictvim internetového nebo kamenného obchodu véetné pojisténi, zaplatila kupni cenu véetné pojistného a véc radné
pfevzala
e  zakoupila véc prostrednictvim internetového obchodu a v dobé trvani zakonné zaruky projevila dodateéné po koupi véci v ramci resocilitaéniho
programu vUli pfistoupit k pojisténi

Pocatek pojisténi se stanovi:

e na okamzik pfevzeti v&ci pojiSténym za pfedpokladu spinéni nasledujicich podminek: uzavfeni kupni smlouvy véetné zvoleného souboru pojistént,
zaplaceni pojistného a prevzeti véci, nedoslo-li k odstoupeni od kupni smlouvy

e 00:00 hodin dne nasledujiciho po dni, ve kterém do3lo k uhrazeni pojistného pfi dodateéném pfistoupeni k pojisténi v ramci resolicitaéniho
programu

Konec pojisténi se stanovi na 23:59 hodin posledniho dne pojistné doby, pokud neni stanoveno jinak. Pojisténi dale zanika:
uplynutim prodlouzené zaruky

odcizenim Véci

zanikem véci

odstoupenim pojisténého

Pfevodem nebo pfechodem vlastnického prava k véci pojiSténi nezanika, pfechazi na nového viastnika véci.

Detailni informace o pocatku a zaniku pojisténi a kompletni vycet diivodi zaniku pojisténi jsou uvedeny v Ramcové pojistné smlouve.



Jak mohu smlouvu vypovédét?

Pojisténi Ize vypovédét nasledujicimi zplsoby:

vypovédi pojisténi bez nutnosti udani divodu ve Ihité dvou mésicl ode dne sjednani pojisténi. Pojisténi v takovém pfipadé zanika uplynutim
vypovédni doby v délce osmi dn(;

vypovedi pojiSténi bez nutnosti udani divodu ve Ihaté tfi mésicl ode dne oznameni vzniku pojistné udalosti. Pojisténi v takovém pfipadé zanika
uplynutim vypovédni doby v délce jednoho mésice;

vypovédi pojisténi bez nutnosti udani divodu ve Ih(té Sesti tydnd pfed vyrocnim dnem pojisténi, kterym se ma na mysli den, ktery se Eislem a
kalendainim mésicem shoduje se dnem vzniku pojisténi. Pojisténi v takovém pripadé zanika ke konci pojistného obdobi

Od pojisténi je rovnéz mozno odstoupit nasledujicimi zplsoby:

d)

e)

odstoupenim od jiného nez Zivotniho pojisténi, ke kterému bylo pfistoupeno vyhradné prostiednictvim prostfedku komunikace na dalku, bez
nutnosti udani divodu ve Ihité étrnacti dnti ode dne pfistoupeni k pojisténi nebo ode dne, kdy pojiSténému byly sdéleny pojistné podminky;
odstoupenim od Zivotniho pojisténi bez nutnosti udani divodu ve Ihité tficeti dnli ode dne pfistoupeni k pojisténi nebo ode dne, kdy pojiSténému
byly sdéleny pojistné podminky;

odstoupenim od pojisténi ve Ih(ité dvou mésicl ode dne, kdy pojistény zjistil nebo mohl zjistit poruseni povinnosti pojistovny upozornit jej na
nesrovnalosti mezi nabizenym pojisténim a jeho pozadavky, kterych si musela byt pojistovna védoma, anebo povinnosti pojistovny pravdivé a
Uplné odpovédét na pisemné dotazy pojisténého tykajici se pojisténti;

odstoupenim od pojisténi, ke kterému bylo pfistoupeno vyhradné prostrednictvim prostfedku komunikace na dalku ve Ihité tfi mésicl ode dne, kdy
se pojistény dozvédél nebo mohl dozvédet, Ze mu byly v souvislosti s pfistoupenim k pojiSténi poskytnuty klamavé Udaje;

odstoupeni od smlouvy z diivodu jejiho podstatného poruseni druhou stranou, a to bez zbyte¢ného odkladu.

Odstoupenim od pojisténi se pojisténi od pocatku zruSuje.
Dal$i zplsoby zaniku pojisténi:

a)
b)

pisemnou dohodou pojistitele a pojisténého, nebo pojistnika a pojisténého, ve které je uréen okamzik zéniku pojisténi;
projevenim nesouhlasu se zménou vySe pojistného ve Ihité jednoho mésice ode dne doruceni navrhu pojistitele na zménu vysSe pojistného.
Pojisténi v takovém pfipadé zanika uplynutim pojistného obdobi, na které bylo pojistné zaplaceno;



